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1.

Kotoutumisohjelma




11. Johdanto ja ohjelman hyvaksyminen

Tahdn kotoutumisohjelma-asiakirjaan on koot-
tu keskeiset Etela-Karjalan alueen kotoutumi-
sen palvelut. Kotoutumisohjelmaan kuvattujen
palveluiden tavoitteena on Kotoutumislain
mukaisesti  edistdd maahanmuuttaneiden
kotoutumista, tyollisyytta tai yrittajyytta, tyo-
elamadvalmiuksia sekd osaamista. Palveluiden
avulla tuetaan kotoutumista ja asettautumista
Etela-Karjalaan.

Ohjelmaa tdydennetadn, arvioidaan ja pdivi-
tetdan osana Etela-Karjalan tyollisyysalueen
kotoutumisen edistdmistoimintaa yhteistyossa
alueen kuntien kanssa. Etela-Karjalan tyolli-
syysalueeseen kuuluvat Lappeenranta, Imatra,
Lemi, Luumaki, Parikka, Rautjarvi, Ruokolah-
ti, Savitaipale ja Taipalsaari. Kuntien kesken
tehdaan sopimuksellista yhteistyotd, jossa on
sovittu, etta Etela-Karjalan tydllisyysalue jar-
jestad kunnan vastuulle kuuluvat kotoutumisen
palvelut myos tyovoiman ulkopuolisille maahan
muuttaijille.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu
maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden
kotoutumisen edistdmisen palveluiden jarjes-
tdmisestd sekd niiden suunnittelusta, kehitta-
misestd ja seurannasta paikallistasolla. Ete-
la-Karjalassa kunnat kehittavat kotoutumisen
edistdmistd monialaisena yhteistyond. Ne huo-
lehtivat myos kunnan kotoutumisen edistami-
sen suunnittelun ja kehittadmisen yhteensovitta-
misesta hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla
olevien palveluiden suunnittelun ja kehittamisen
kanssa.

Lakisaateisia kunnan kotoutumisen edistami-
sen palveluita ovat ohjaus ja neuvonta, osaami-
sen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi,
kotoutumissuunnitelma, kotoutumissuunnitel-
massa sovittavat kunnan kotoutumispalvelut,
kuten monikielinen yhteiskuntaorientaatio,
kotoutumiskoulutus sekd kotoutuja-asiakkai-
den ohjaus ja neuvonta. Lisaksi tuetaan kiintio-
pakolaisten ja turvapaikkamenettelyssa oles-

keluluvan saaneiden muuttoa kuntapaikalle
seka jarjestetadn heidan alkuvaiheensa ohjaus
ja neuvonta. Vieraskielisten ohjaus ja neuvon-
tapalvelun osalta on huomioitava, ettd se on
suunnattu kaikille maahanmuuttaijille.

Tata  kotoutumisohjelmaa  koordinoi  Ete-
la-Karjalan tydllisyysalueen kotoutumiskoor-
dinaattori. Ohjelma on laadittu yhteistyossa
Etela-Karjalan tyollisyysalueen, Etela-Karjalan
hyvinvointialueen, alueen oppilaitosten, jar-
jestojen sekd muiden asiantuntijoiden kanssa.
Ohjelman kuvaamisessa on hyédynnetty tyo- ja
elinkeinoministeriossa laadittuja kotoutumisen
ja tyollisyyden viitearkkitehtuurikuvauksia. Vii-
tearkkitehtuurit kuvaavat tavoitetilan ja autta-
vat suunnittelemaan paikallisia tai alueellisia
kotoutumis- ja tyévoimapalveluita. Niissa ku-
vataan esimerkiksi palveluiden kokonaisuutta,
prosesseja, toimijoita, tietojarjestelmia ja tie-
dolla johtamisen rakenteita.

Vuonna 2025 voimaan tullut kotoutumislaki
ei edellytd ohjelma-asiakirjan hyvaksymista
kunnanvaltuustossa.

Etela-Karjalan kotoutumisohjelma on hyvak-
sytty Etela-Karjalan tyovoima- ja maahan-
muvuttopalvelujen lautakunnassa 21.5.2026.
Taman jalkeen ohjelma-asiakirja on toimi-
tettu Etela-Karjalan kuntiin, Etela-Karjalan
hyvinvointialueelle sekd Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskukselle.

Etela-Karjalan tyoévoima- ja maahanmuutto-
palveluiden lautakunta sekda alueen kuntien
muodostama seurantaryhma seuraavat ohjel-
man ja siind kuvattujen palveluiden toteutumis-
ta. Kotoutumisohjelmaa kehitetddan toiminta-
kentan ja lakimuutosten edellyttamalla tavalla
ja paivitetaan vuosittain.

Kotoutumisohjelmassa kaytettavat termit nou-
dattavat tyo- ja elinkeinoministerion kotoutumi-
sen sanastoa (Kotoutumisen sanasto 2. laitos).
Sanaston linkki I16ytyy ladhdeluettelosta.



1.2. Keskeinen lainsaa

Kotoutumisen edistdmistd ohjataan useilla laeil-
la. Kotoutumista edistavia palveluja annetaan
myOs Yyleisen palvelujarjestelman mukaisina
palveluina, joista saadetadn erikseen niita kos-
kevassa lainsaddannossa, kuten opetustoimen,
sosiaali- ja terveyshuollon seka tyollistymista
edistavissd sadadoksissd. Kotoutumislaissa
(681/2023) saadet&dan kotoutumisen keskeisim-
mistd viranomaisvelvoitteista ja tehtavista.

danto

Viranomaisten tehtdvista sadadetaan lisaksi
muun muassa kuntalaissa (410/2015), tydvoi-
mapalveluiden  jarjestamisestd  annetusta
laissa (380/2023), tyodllistymisen monialaisesta
edistdmisest& annetusta laissa (381/2023), hy-
vinvointialueesta annetussa laissa (611/2021)
seka sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestami-
sestd annetussa laissa (612/2021). Kotoutumisen
edistdmisessa keskeistd sadantelyd ovat myos
perus- ja ihmisoikeudet, perustuslaki (731/1999),
yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) sek& hallinnon
yleislait kuten hallintolaki (434/2003) ja laki vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999).



2.

Maahanmuuton vaesto-
rakenne ja tyollisyys
Etela-Karjalassa




Maahan muuttaneet ja muun
kielinen vaesto Etela-Karjalassa:

Maahanmuutto on tarkea tekija Etela-Karjalan
vaeston vahenemisen ehkdisemiseksi. Ete-
la-Karjalassa asuukin yhd enenevissd maarin
erilaisia ulkomaalaistaustaisia vaestoryhmig,
ja ulkomaalaistaustaisten osuus Etela-Karjalan
vaestosta jatkaa kasvuaan. Eri vaestoryhmia
voidaan tilastojen nakokulmasta jaotella muun
muassa ulkomaan kansalaisiin ja vieraskielisiin.
Ulkomaan kansalaisilla tarkoitetaan Suomessa
vakituisesti asuvia henkil6itd, joiden kansalai-
suus on jokin muu kuin suomi. Etela-Karjalassa
asuu vakituisesti ihmisiad kymmenista eri kan-
salaisuuksista, joista suurimpana on perintei-
sesti ollut venajan kansalaiset. Suurin osa Ete-
la-Karjalassa vakituisesti asuvista ulkomaan
kansalaisista on Euroopasta, mutta etenkin
viime vuosina aasialaisten osuus on kasvanut
huomattavasti.

Vieraskielisillad tarkoitetaan Suomessa vaki-
tuisesti asuvia henkiloita, joiden daidinkieli on
jokin muu kuin suomi, ruotsi tai saame. Vengjan
kansalaisten suuri maara Etela-Karjalassa na-
kyy myos vendjankielisten suurena osuutena
maakunnan vieraskielisestd vaestostd, mutta
vieraskielinen vaesté on moninaistunut.

Etela-Karjalassa asuvat ulkomaan kansalaiset
ja vieraskieliset tulevat maakuntaan erilaisista
taustoista ja syista. Etela-Karjalassa asuviin ul-
komaan kansalaisiin ja vieraskielisiin lukeutuvat
niin tyon- tai opiskelun vuoksi tanne muuttavat
kuin pakolaiset (kansainvdlistd suojelua saavat
henkilot, kiintiopakolaiset ja tilapaista suojelua
saavat henkilét). Kansainvalistd suojelua saa-
vaksi katsotaan henkilg, jolle on myoénnetty joko
pakolaisasema (hanelle on annettu turvapaikka
tai hanet on otettu kiintiopakolaisena UNHCR:n
esityksestd) tai toissijaisen suojelun asema. Ti-
lapaista suojelua voidaan antaa henkildlle, joka
on joutunut pakenemaan asuinmaastaan sota-
toimien, muun vakivaltaisen tilanteen tai ympa-
ristdkatastrofin seurauksena. (Sisdministerid.)

Etela-Karjalassa  kotoutumisen palveluissa
nakyvat myos pienina vaestéryhminda henkilot,
joiden oleskelun perusteena on ihmiskaupan
uvhrin asema sekda alaikdaisenda ilman huoltajaa
maahan saapuneet lapset.

Tilastokeskus julkaisee vdestotietojarjestel-
mastd saatavat edeltavad vuotta koskevat
vaestorakennetilastot vuosittain  maalis-huh-
tikuun vaihteessa. Vaestorakennetilasto kuvaa
Suomessa vuoden viimeisend pdivand vakinai-
sesti asunutta vdestod. Vakinaiseen vaestoon
kuuluvat ne henkilot, joilla on henkilétunnus ja
vakinainen kotikunta Suomessa. Ajantasaisista
tilastoista koottu aineisto on kotoutumisohjel-
ma-asiakirjan liitteena.

Ulkomaalaistaustaisten tyollisyys

Etela-Karjalassa tilastollista tietoa ulkomaa-
laisten ja vieraskielisten tyollisyyteen liittyen
saadaan mm. ty6ttomyyden rakenteesta; tyot-
tomien tyonhakijoiden maarastd, aktivointias-
teesta ja palveluihin ohjautumisesta. Tilastollis-
ta seurantaa Etela-Karjalan tyollisyysalueella
tehddaan kuukausittain.

Elinvoimakeskuksen verkkosivuille kootaan
tietoa maakuntakohtaisesti, ja lisatietoa voi
kysyd myos Etela-Karjalan tyollisyysalueelta tai
liittymalla tyollisyysalueen koordinoimalle Elin-
voimaa Etela-Karjalaan Teams-alustalle.

Kotoutumisohjelman liitteend on Etela-Karjalan
tyollisyysalueen laatima tilastokoonti ulkomaa-
laisista tyonhakija-asiakkaista.



3.

Maahanmuutto ja
kotoutuminen - osa
rakenteita




Kotoutuminen ja maahanmuutto on tar-
kedd huomioida alueen kuntien, hyvinvoin-
tialueen ja tyodllisyysalueen  palveluissa,
keskeisten eri kotoutumisen toimijoiden pal-
veluiden strategioissa ja kuntien tasa-arvo ja
yhdenvertaisuussuunnitelmissa.

Etela-Karjalan tyodllisyysalueen palvelustrate-
giassa, hyvinvointialueen strategiatydssa seka
Etela-Karjalan liiton maakuntaohjelmassa
edistetddn myos kotoutumista, hyvia vaesto-

suhteita, alueelle asettautumista ja sita, miten
tarkedna elinvoimatekijand alueelle muualta
muuttaneet ihmiset ndhdadn ja miten heidat
huomioidaan palveluissa.

Kieleltaan ja kulttuuritaustaltaan moninaistuva
vaesto on osa Eteld-Karjalag, ja osallisuuden ja
tasa-arvon huomioiminen myés maakunnal-
lisessa strategiatyossd on hyva nostaa esille.
Pitovoimaa ja osallisuutta rakennetaan maa-
kunnassa ensisijaisesti yhteistyolla.

Kuva: Kuntien ja hyvinvointialueen valinen yhteisty6 hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden edistdmisessd (Kuntaliitto)



3.1. Etela-Karjalan tyollisyysalueen

palvelustrategia

Tyévoimaviranomainen vastaa tyovoimapalve-
lujen ja kotoutumis- ja maahanmuuttopalvelu-
jen jarjestamisestd, padatoksenteosta ja lainmu-
kaisesta toimeenpanosta Eteld-Karjalassa. Se
koordinoi tyénhaun, tyonvalityksen, osaamisen
kehittamisen, tyonantaja- ja yrityspalvelujen
sekd maahanmuuton ja kotoutumisen palve-
lukokonaisuuksia yhdessd alueen toimijoiden
kanssa. Tyollisyysalue varmistaa, etta tyon-
hakijoille, tyénantajille ja maahanmuuttgjille
tarjottavat palvelut ovat sujuvia, vaikuttavia ja
alueen tarpeisiin perustuvia, ja kehittaa niita
tiedolla johtamisen avulla sekd kokoaa alueen
yhteistyoverkostot.

Palvelustrategia ohjaa tyoéllisyysalueen toi-
mintaa osana Lappeenrannan kaupungin
organisaatiota ja madrittad yhteisen suunnan
vuosille 2026-2029. Palvelustrategia pohjautuu
Lappeenrannan kaupungin strategisiin linja-
uksiin, sisdltden vision “Kestavia menestysta-
rinoita”, arvot rohkeasti, yhdessa ja eteenpdin
katsoen, sekd karkiteemat "Kasvun mahdollis-
taja”, "Tulevaisuuden tekija” ja “Sujuvan arjen
turvaaja”.

Etela-Karjalan tyollisyysalueella jarjestetadn ja
tuotetaan vaikuttavia, yhdenvertaisia ja asia-
kaslahtoisia tyollisyys- ja maahanmuuttopal-
veluja koko maakunnan asukkaille seka tyon-
antdjille ja yrityksille. Tavoitteena on vaikuttaa
myonteisesti koko maakunnan elinvoimaan,
maakunnan vaeston mahdollisuuksiin lisata
omaa hyvinvointia ja tyollisyyttad seka tukea
alueelle asettuvia uusia asukkaita, tyonantajia
ja yrityksia. Visio toteutuu toimimalla yhdessa
alueen yritysten ja tyonantajien ja asukkaiden
kanssa; Tyollisyysalue toimii tiiviissa yhteistyos-
sa kuntien, hyvinvointialueen, koulutustoimi-
joiden, yritysten ja kolmannen sektorin kanssa,
jotta palvelut vastaavat mahdollisimman hyvin
asiakkaiden tarpeisiin.
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Palvelustrategia perustuu lakisadateisiin teh-
taviin, alueelliseen toimintaymparistéon, elin-
voimatarpeisiin, kuntien yhteisiin linjauksiin
sekd valtakunnallisiin tyoéllisyyden edistamisen
tavoitteisiin. Palvelustrategian keskiossa ovat
kolme padatavoitetta:
Edistdmme nopeaa tyollistymista.
Palvelumme edistavat tyollistymista.
Edistdmme yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa.

Toiminta kattaa koko tyonhaun ja tyollistymisen
palveluketjun: alkuvaiheen ohjauksen, osaami-
sen kehittadmisen, tyonvalityksen ja yritysyhteis-
tyén, maahanmuuton ja kotoutumisen palvelut
sekd monialaisen tuen niille asiakkaille, joiden
ty6- ja toimintakyky edellyttaa useiden toimijoi-
den yhteista tyoskentelya. Lisdksi vahvistetaan
alueen tyomarkkinoita tarjoamalla tyénantajil-
le palveluja osaavan tyovoiman saatavuuden,
rekrytointien ja muutostilanteiden tueksi.

Palvelustrategian toimeenpano tukee maa-
kunnan elinvoimaa, osaavan tyévoiman saa-
tavuutta ja laadukkaita, kustannustehokkaita
tyollisyys- ja maahanmuuttopalveluita.

Monialaiset palvelut -palvelualueen
Maahanmuutto ja kotoutuminen -tiimi vastaa
muun muassa Kotoutumislain mukaisista
palveluista alueelle sijoittuneille kansainvalisille
asukkaille ja tyonhakijoille.



3.2. Etela-Karjalan hyvinvointisuunnitelma
ja alueelliset hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen karkiohjelmat

Etela-Karjalan hyvinvointisuunnitelma 2026-
2029 rakentuu kolmen karkiohjelman — Sopuisq,
Sutjakka ja Ikaystavallinen Etela-Karjala — ym-
parille. Karkiohjelmien yhteisena tavoitteena
on lisata asukkaiden osallisuutta, parantaa
elamanlaatua, hillitd palvelutarpeen kasvua ja
ohjata asukkaat oikea-aikaisesti hyvinvointia ja
terveytta edistaviin palveluihin. Jokaisella oh-
jelmalla on lisaksi omat ikaryhmakohtaiset pai-
nopisteensa: Sopuisa keskittyy lasten, nuorten
ja perheiden hyvinvointiin, Sutjakka tyoikdisten
hyvinvointiin ja elintapoihin, ja Ikaystavallinen
Etela-Karjala ikaantyneiden toimintakyvyn ja
osallisuuden tukemiseen. Myos Etela-Karjalan
kunnat ovat sitoutuneet karkiohjelmien tavoit-
teisiin omissa hyvinvointisuunnitelmissaan.

Etelakarjalaisten osallisuuden kokemuksen
vahvistaminen on yksi hyvinvointisuunnitelmaa
lapileikkaavista tavoitteista. Kaikkien kolmen
jaljempana esiteltavan karkiohjelman toimen-
piteilla pyritaan vaikuttamaan siihen, etta asuk-
kaat voivat vaikuttaa oman elamansa kulkuun
ja tehda hyvinvointiaan palvelevia valintojq,
kokevat kuuluvansa yhteis6on ja voivat vaikut-
taa heille tarkeisiin asioihin, seka osallistua yh-
teiseen tekemiseen ja jakaa osaamistaan myos
muille. Kansalaisten aktiivisuuden tukeminen ja
yksilon oman toimijuuden vahvistaminen on osa
osallisuuden edistamistq, ja sitd halutaan vah-
vistaa myos suunnitelman toimenpiteilla. Osal-
lisuutta vahvistetaan yhteisella tyolla, johon
osallistuvat hyvinvointialueen lisaksi myos muut
toimijat, kuten kuntien eri toimialat, jarjestot ja
seurakunnat.
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Osallisuuden toteutuminen edellyttaa saavu-
tettavaa ja esteetonta elinympdaristod, jossa
jokaisella hyvinvointialueen asukkaalla on mah-
dollisuus osallistua yhteiskuntaan yhdenvertai-
sesti —iastqd, toimintakyvystq, kielesta tai muista
yksilollisistad tarpeista riippumatta. Esteetto-
myys ja saavutettavuus tukevat erityisesti niita
ryhmi@, joiden osallistumismahdollisuudet ovat
vaarassa kaventua. Etela-Karjalan hyvinvointi-
alueen toiminnallisessa tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelmassa 2025-2028 on nostettu
esiin hyvinvointialueen yhteiset tavoitteet ja
toimenpiteet, jotka tukevat saavutettavuutta ja
asukkaiden yhdenvertaista padasya palveluihin.

Kaikissa Etela-Karjalan kunnissa on laadittu hy-
vinvointisuunnitelmat. Suunnitelmat hyvaksy-
taan valtuustoissa, ja niissa on tarkead huomi-
oida myos tarkemmin terveyden ja hyvinvoinnin
edistdminen osana kotoutumisen edistamista
ja osallisuustyota.

Kaupunki- ja kuntakohtaisesta suunnitelmasta
esimerkkind Lappeenrannan kaupungin seu-
rattavat hyvinvointityon sisdlle asetetut kotou-
tumisen painopisteet vuosille 2026-2029 ovat
seuraavat:
Edistetaan perheiden kotoutumista
Kotoutumisen ja paikkakunnalle
asettautumisen edistdminen osana
kotoutumisohjelmatyota
Hyvien vaestosuhteiden ja osallisuuden
edistadminen kotoutumistyossa
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Maahanmuuton alkuvaiheessa kaikki tarvitse-
vat perustietoa Suomessa elamisestd. Kotou-
tuminen kaynnistyy nopeammin, kun ohjaus- ja
neuvontapalvelut ovat helposti saatavilla ja
vastaavat eri tilanteista tulevien maahanmuut-
tajien ja eri kieliryhmien tarpeisiin.

Tietoa Suomeen muuttamisesta ja asumisesta
on saatavilla myds eri viranomaisten yllapita-
milla verkkosivustoilla, joilta jokainen tarvitseva
voi itse hakea tietoa. Useilla sivustoilla tietoa on
tarjolla monella eri kielelld, hyvana esimerkkina
Info Finlandin verkkosivut.

41. Ohjaus- ja neuvontapalveluiden

jarjestaminen
Viranomaisilla on hallintolain (434/2003) mu-
kaisesti yleinen lakisaateinen ohjaus- ja neu-
vontavelvollisuus, jota taydentavat erityislait.
Kotoutumislain 8 §:n mukaan kunnan, tyovoi-
maviranomaisen sekd muiden viranomaisten on
annettava maahanmuuttajalle asianmukaista
ohjausta ja neuvontaa kotoutumista edistavista
toimenpiteista ja palveluista seka tyoelamasta.
Lisdksi sosiaalihuoltolain (1301/2014) 6 §:n mu-
kaan hyvinvointialueen asukkaille on tarjottava
sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta.
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Viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annet-
tava asiakkailleen tarpeen mukaan hallinto-
asian hoitamiseen liittyvad neuvontaa seka vas-
tattava asiointia koskeviin kysymyksiin. Jos asia
ei kuulu viranomaisen toimivaltaan, opastetaan
asiakas eteenpdin toimivaltaiselle viranomai-
selle, kaytannossa toimivaltaisen viranomaisen
asiointipisteeseen tai muuhun asiointikana-
vaan. Kotoutumislaissa tarkoitettuja muita vi-
ranomaisia ovat esimerkiksi Maahanmuuttovi-
rasto, hyvinvointialue, Kansanelakelaitos (Kela),
tyosuojeluviranomaiset ja Verohallinto.



4.2 International House ohjaus- ja

neuvontapalvelu

Ohjauksen ja neuvonnan palveluita maahan
muuttaneille ja vieraskielisille Etela-Karjalan
alueella jarjestaa Etela-Karjalan tyollisyysalue.
Palvelun toimipisteet ovat Imatralla ja Lap-
peenrannassa, mutta palvelua tarjotaan myos
muissa alueen kunnissa kuntien tarpeen mu-
kaan. Palvelua tarjotaan toimipisteissa ilman
ajanvarausta, puhelinneuvontana, seka ennalta
sovittuina ajanvarauksina.

International House ohjaus- ja neuvontapalvelu
tarjoaa tietoa ja ohjausta alueella asumiseen,
ohjaa eteenpadin erilaisiin palveluihin asiakkaan
tarpeiden mukaan, ja on tarkoitettu kotoutu-
misen kaikissa vaiheessa oleville. Palveluissa
annetaan tietoa ja ohjausta kotoutumispalve-
luista, tyollisyyspalveluista, kuntien tuottamista
muista palveluista ja harrastustoiminnasta,
sekd yleistd neuvontaa asiakkaiden tarpeista
Iahtein. Palvelu perustuu kotoutumislainsada-
dantoon ja tulkkia voidaan kayttaa tarvittaessa.
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Etela-Karjalan tydllisyysalueen jarjestamat
kuntaviranomaisen kotoutumisen edistamisen
palvelut:

* International House- ohjaus ja neuvonta
puhelimitse, sdhkoépostilla, ilman aika-
varausta sekd ajanvarauksella.

*  WELCOME-palvelu: asettautumisen tueksi
paikkakunnalle vasta muuttaneille ulko-
maalaistaustaisille ja vieraskielisille.

* Infoja, ryhmia ja tapahtumia; jarjestetddan
kohdennetusti vieraskielisille kuntalaisille
resurssien ja tarpeen mukaan (esimerkiksi
sopeutumisen luennot, palveluinfot,
vaali-infot tai ikaihmisille suunnattu
ryhmatoiminta).

* Viestinta: Kansainvalinen Etela-Karjala
nettisivut, International House uutiskirje ja
sosiaalisen median kanavat.

* Kotoutumisen ohjaus- ja neuvonta
(asiakkuuteen perustuvaa tavoitteellista
kotoutumisen ohjausta ja neuvontaa
asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti).

Kotoutumisen palveluissa tehdadan yhteistyota
kuntien muiden palvelujen, maahanmuuttajien
kanssa tyoskentelevien tahojen seka oppilai-
tosten kanssa. Etela-Karjalan kotoutumisen
tyévoimaviranomaiset ohjaavat myos tyonha-
kija-asiakkaita tyollistymistd ja koulutusta edis-
taviin palveluihin.
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Kotoutumislain 9 § (voimaan 11.2025) mukaan
viranomaisilla on velvollisuus ilmoittaa, kun he
kohtaavat henkilon, jolla voi olla oikeus kotoutu-
misen lakisaateisiin palveluihin. lImoituksen tar-
koitus on varmistaaq, ettd oikea palvelu voidaan
tarjota gjoissa.

Kotoutumispalvelut on tarkoitettu henkildille,
joiden ensimmaisen oleskeluluvan myonta-
misesta tai oleskeluoikeuden rekisterdinnista
on kulunut alle kolme vuotta, ja joilla on oikeus
lakisaateisiin  kotoutumisen tuen palveluihin.
Palveluita ovat esimerkiksi:

Osaamisen ja kotoutumisen palvelu-
tarpeen arviointi ja tarvittaessa
kotoutumissuunnitelma
Yhteiskuntaorientaatio
Kotoutumiskoulutus

Ohjaus ja neuvonta maahan muuttaneille ja
vieraskielisille

Kotona lapsiaan hoitavien vanhempien
tavoittelu ja ohjaus palveluihin

Muut kotoutumista edistavat palvelut

(esim. kielen oppiminen, harrastukset ja
vapaa-aika)

Kotoutumispalvelut ovat asiakkaalle maksut-
tomia, ja tarvittaessa palveluissa kaytetadn
tulkkausta. Etela-Karjalan kuntien kotoutumi-
sen edistdmisen palvelut kattavat kaikenikais-
ten kuntalaisten kotoutumisen edistamisen
palvelut.
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Yhteydenotto Etela-Karjalan tydllisyysalueen
kotoutumispalveluihin  tehdaan sdahkoisella
ilmoituksella.

lImoitukseen kaytettavan lomakkeen suora linkki:

* https://formbox.fi/e-form/fi/
LPR/192aa0¢c7402fp=0

Lomakkeelle voi siirtyd myos verkkopolun kautta:
* lappeenranta.fi/Kansainvdlinen Eteld-Kar-
jala/Ohjaus ja neuvonta

Lomakkeella annetut tiedot ohjautuvat kotou-
tumistyon asiantuntijoille, ja kaikki ilmoitukset
kasitellaan.

Kasittelyn jalkeen asiantuntija ottaa yhteytta
asiakkaaseen mahdollisimman pian lomakkeel-
la annettuja yhteystietoja kayttaen tavoitteena
arvioida yhdessa asiakkaan kanssa hdanen ko-
toutumisen palvelutarpeita.

Tyonhakijaksi rekisterdityneiden henkildiden
tyonhakuun liittyvien asioiden suhteen tulee
olla yhteydessa tyévoimaviranomaiseen heiddan
saamiensa ohjeiden mukaisesti.


https://formbox.fi/e-form/fi/LPR/192aa0c740?fp=0
https://formbox.fi/e-form/fi/LPR/192aa0c740?fp=0
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Viranomaisten on tuettava erityisesti kotona
lapsia hoitavien vanhempien kotoutumispolkua,
ja tukea seka ohjata heita saatavilla oleviin ko-
toutumista edistaviin palveluihin. Kotonaan lap-
sia hoitavien vanhempien tavoittaminen tukee
lasten ja koko perheen hyvinvointia seka edis-
taa kotoutumista. Kotivanhempien tavoittelulla
vahvistetaan tyovoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajavanhempien kotoutumista ja
yhteiskuntaan kiinnittymista.

Tieto kotonaan lapsia hoitavista vanhemmista
saadaan Kelalta, joka yhdistaa Migrin oleske-
lulupatiedot tietoihin kotihoidon tuen sagjista.
Kela toimittaa kotoutumisen kuntaviranomai-
selle tiedot alle kolme vuotta Suomessa olleista
kotihoidon tuen saajista Kelan etuustietopalve-
lu Kelmun kautta. Naiden tietojen perusteella
Kotoutumispalvelujen asiantuntijat ovat ensin
yhteydessa listalla olevaan henkil6on ja hanelle
annetaan tietoa kotoutumista edistavista pal-
veluista. Hanelle voidaan laatia osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvio, johon osal-
listuminen on vapaaehtoista.
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Mikali palvelutarpeen arvion perusteella paa-
dytddn laatimaan kotoutumissuunnitelma,
kotihoidontukea saavien vanhempien on mah-
dollista osallistua kotoutumissuunnitelmassa
sovittuihin palveluihin osa-aikaisesti. Kotou-
tumissuunnitelman enimmaiskestoa voidaan
pidentad sen vuoksi enintadan kahdella vuodella.
Kotivanhempien tavoittamiseksi Etela-Karja-
lassa tehdaan yhteistyota lasten ja perheiden
kanssa toimivien tahojen kanssa.

Vastuutahona kotonaan lapsia hoitavien van-
hempien tavoittelussa on Etela-Karjalan tyolli-
syysalueen kotoutumisen kuntaviranomaiset.



/.

Osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi ja
kotoutumissuunnitelma
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71. Osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Kunnan on laadittava osaamisen ja kotoutu-
misen palvelutarpeen arviointi (681/2023, 148§)
maahanmuuttajalle, jonka ensimmaisen oles-
keluluvan tai oleskelukortin myontamisesta tai
oleskeluoikeuden rekisteréimisesta on kulunut
enintadan kolme vuotta, jos han:

1. ontyoton tyonhakija;

on 2 §:n 3 tai 4 momentissa tarkoitettu
henkild (on pakolainen, saa kansainvalistd
suojelua tai tilapaista suojelua saavq, jolla
on kotikunta)

saa lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon
tuesta annetun lain (1128/1996) 2 §:n

1 momentin 3 kohdan mukaista lasten
kotihoidon tukeaq;

pyytaa arviointia tai viranomaisilta tulee
hdnestd yhteydenotto (9§) ja hénen
arvioidaan sita tarvitsevan.

saa muuten kuin tilapdisesti toimeentulo-
tuesta annetussa laissa tarkoitettua
toimeentulotukeaq;

on 2 §:n 6 momentissa tarkoitettu lapsi
tai nuori; tai

on ihmiskaupan uhri.

Tyollisyysalueen maahanmuutto ja kotou-
tumisen tiimin kotoutumisasiantuntija laatii
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvion yhdessa asiakkaan kanssa. Osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen arvio sisaltaa
maahan muuttaneen osaamisen, tyollistymis-,
opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet seka
koulutuksen ja muiden kunnan tai palvelun-
tuottajan kotoutumista edistavien palveluiden
tarpeet seka jarjeston, yhdistyksen tai yhteison
toimintaan osallistumisen tarpeet.

Arvioinnin aikana selvitetdan maahanmuutta-
jan tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus,
tyohistoria, kielitaito, tyollistymisen ja kotoutu-
misen edellytyksiin vaikuttava tyo- ja toiminta-
kyky sekd muut tyollistymiseen ja kotoutumiseen
merkittavasti vaikuttavat tekijat. Palvelutarpei-
den selvittamiseksi maahanmuuttaja voidaan
ohjata tarvittaviin asiantuntija-arviointeihin ja
tutkimuksiin. Osaamisen ja kotoutumisen palve-
lutarpeen arviointi on kdynnistettava viipymat-
td, kun kunta saa tiedon tallaisesta henkilosta.

Tyovoimaviranomaisen tekemd osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arviointi sisaltaa
kielitaidon lahtotasoarvioinnin.

7.2 Kotoutumissuunnitelma

Kunta laatii kotoutumissuunnitelman (681/2023,
§16) maahan muuttaneelle, jos tdman arvioi-
daan osaamisen ja kotoutumisen tai monialai-
sen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin perusteella tarvitsevan sita kotoutu-
misensa edistamiseksi, ja jos hdnen ensimmai-
sen oleskelulupansa tai oleskelukortin myonta-
misesta tai oleskeluoikeuden rekisterdinnista on
kulunut enintadn kolme vuotta.

Kunnan tyovoimaviranomainen laatii kotou-
tumissuunnitelman  yhdessa  tyonhakijaksi
rekisterdityneen henkilon kanssa. Kunnan ko-
toutumisen viranomainen laatii suunnitelman

yhdessa asiakkaan kanssa tyévoiman ulkopuo-
lella olevalle kotoutuja-asiakkaalle.

Kotoutumissuunnitelman avulla tuetaan maa-
hanmuuttajan kotoutumista. Kotoutumissuun-
nitelman laadinnassa hyédynnetaan palve-
lutarpeen arvioinnin tietoja. Palvelutarpeen
mukaisesti sekd suunnitelmassa kotoutumisen
ja tyollistymisen tai yrittajyyden edistamiseksi
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi vali-
taan ja aikataulutetaan kotoutumista edistavat
palvelut. Maahan muuttanutta voidaan myos
ohjata hakeutumaan sovittuihin palveluihin. Ko-
toutumissuunnitelman toteutumista seurataan
ja/tai tarkistetaan sovitusti.
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7.3. Monialainen
kotoutumisen

yhteistyo hyvinvointi-

alueen kanssa

Etela-Karjalan hyvinvointialue osallistuu osaa-
misen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioin-
tiin, jos maahanmuuttajan kotoutumisen edis-
taminen edellyttaa kunnan ja hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulle kuuluvien sosiaali- ja
terveyspalvelujen yhteensovittamista. Monia-
laisen yhteistyon tarvetta arvioidaan kunkin
asiakkaan kohdalla yksiléllisesti. Monialaisella
yhteistyolla varmistetaan haavoittuvassa ase-
massa olevien maahanmuuttajien tarpeisiin
vastaaminen tarvittaessa ja tarpeen mukaisten
palvelujen yhteensovittaminen. Monialaista
yhteistyotd hyvinvointialueen kanssa tehdaan
myos alaikdisend ilman huoltajaa tulleiden,
kuntapaikan saaneiden alaikaisten lasten ja
heiddn edustajiensa kanssa.

PALVELU/

TOIMENPIDE

TYONHAKIJA-
ASIAKKAAT

MUUT
KOTOUTUJA-
ASIAKKAAT

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen
arviointi

Eteld-Karjalan
tyollisyysalueen
tyévoimaviran-
omainen

Etela-Karjalan
tyollisyysalueen
kotoutumisen
kuntaviran-
omainen

Kotoutumis-
suunnitelma

Eteld-Karjalan
tyollisyysalueen
tyévoimaviran-
omainen

Etela-Karjalan
tyollisyysalueen
kotoutumisen
kuntaviran-
omainen

Monialaisena
yhteistyonad
toteutettu
palvelutarpeen
arviointi ja
kotoutumis-
suunnitelma

Etela-Karjalan
tyollisyysalueen
tydvoimavi-
ranomainen ja
Etela-Karjalan
hyvinvointialueen
kotoutumista
edistévad sosi-
aalityd yhdessd,
mikali asiakkaan
kotoutumisen
edistdminen
edellyttad
sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden
yhteensovitta-
mista.

Eteld-Karjalan
tydllisyysalueen
kotoutumisen kun-
taviranomainen

ja Etela-Karjalan
hyvinvointialueen
kotoutumista
edistava sosi-
aalityd yhdessd,
mikali asiakkaan
kotoutumisen
edistminen edel-
lyttéd sosiaali- ja
terveyspalveluiden
yhteensovitta-
mista.

1.4. Kotoutuja-asiakkaiden ohjaus ja neuvonta

Kotoutuja-asiakkaalla tarkoitetaan henkilog,
jolla on voimassa oleva kotoutumissuunnitelma
(KotoL 13§:n mom. 5). Kotoutuminen on tavoit-
teellista toimintaaq, jossa kotoutujalla itselladn
on iso vastuu ja rooli. Suunnitelman laatii joko
tyévoimaviranomainen tai kotoutumisen kunta-
viranomainen. Kotoutumisen edistamiseen liit-
tyvan ohjauksen ja neuvonnan avulla seurataan
kotoutumissuunnitelmaa ja siihen asetettujen
tavoitteiden toteutumista.

Jos kotoutumissuunnitelma on laadittu tyovoi-
maviranomaisen toimesta ja asiakkaalla on
tarvetta myo6s ohjaukselle ja neuvonnalle, muilta
asioilta osin kuin pelkastaan kotoutumissuunni-
telmaan tyévoimaviranomaisen toimesta kir-
jattujen asioiden osalta. Henkilo voidaan sisadi-
sesti ohjata maahanmuutto- ja kotoutuminen
tiimille, jossa han saa henkilékohtaista ohjausta
ja neuvontaa. Jokaisen henkilon palveluntarve
arvioidaan yksilollisesti kotoutumisen kuntavi-
ranomaisen asiakastyon tiimissa.

Kunnan kotoutumisviranomaisen eli kotoutu-
misasiantuntijan kanssa kotoutumisen tavoit-

teita edistetadan yhteisilla sovituilla asiakas-
tapaamisilla, jotta ohjauksen ja neuvonnan
avulla voidaan tukea hdnen omaa toimijuut-
taan ja loytaa palveluita, joista asiakas hyotyy.
Erityishuomio tulee kiinnittdd haavoittuviin
asiakasryhmiin ja henkil6ihin, joilla on erityinen
tarve ohjaukselle ja neuvonnalle. Kotoutumi-
sen ohjauksessa ja neuvonnassa huomioidaan
myos perheitd ja tuetaan elaman rakentamista
vudessa kotimaassa.

Kotoutuja-asiakkaiden ohjaamiseen ja neuvon-

taan sisdltyy voi sisaltya esimerkiksi:

+ Ohjausta ja neuvontaa Suomessa
asumiseen ja eladmiseen liittyen

+ Ohjausta alueen palveluihin ja saatavilla
olevista palveluista tiedottaminen

+  Kotoutumisen edistymisen seuranta

« Asiointi- ja kotikaynnit

Kotoutumisen ohjauksen- ja neuvonnan asiak-
kuuteen perustuvaa palvelua voidaan tarjota
tarvittaessa myods sellaisille asiakkaille, joilla
kotoutumissuunnitelma ei ole endd voimassa,
tai siihen ei ole oikeutta.
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Kunnan on jarjestettava kotoutuja-asiakkaille
yhteiskuntaorientaatio mahdollisuuksien mu-
kaan heiddan didinkielilldan tai muutoin hyvin
osaamillaan kielilla (séadés 576/2024). Monikie-
lisen yhteiskuntaorientaation voi toteuttaa kun-
ta tai palveluntuottaja. Yhteiskuntaorientaation
on sisdllettava tietoa Suomessa asumisestq,
elamisesta ja tyoskentelemisestd, suomalaisen
yhteiskunnan toiminnasta sekda yksilon oikeuk-
sista ja velvollisuuksista.

Kaytannoéssad yhteiskuntaorientaatiokokonai-
suus on kurssi, jossa maahanmuuttaja saa
tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta omalla
aidinkielellaan tai muulla hyvin osaamallaan
kielella. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
on osa kotoutumisen alkuvaiheen palveluko-
konaisuutta. Tavoitteena on, ettd asiakkaille
syntyy kokonaiskuva siitd, millainen suomalai-
nen yhteiskunta on ja miten se on muotoutunut
nykyiseksi.

Yhteiskuntaorientaatio sisaltad muun muassa:
Tietoa Suomessa asumisesta, eladmisesta ja
tyoskentelemisesta

Suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta
Yksilon oikeuksista ja velvollisuuksista
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Yhteiskuntaorientaatiokurssia tarjotaan ennen
kaikkea kotoutuja-asiakkaille. Kotoutuja-asi-
akas on maahanmuuttaja, jolla on voimassa
oleva kotoutumissuunnitelma.

Etela-Karjalassa tyollisyysalue vastaa monikie-
lisen yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta.
Palvelu hankintaan palveluntuottajalta, ja kou-
lutuksen toteutuksesta vastaa palvelun tuottaja
hankintasopimuksen mukaisesti. Yhteiskun-
taorientaatiokursseja on mahdollista jarjestaa
myo6s omana toimintana.

Yhteiskuntaorientaatiota jarjestetaan Ete-
Ia-Karjalan kunnissa tarpeen mukaan lahiope-
tuksena ja / tai hybridiopetuksena. Kursseja
on tarpeen jarjestaa useilla eri kielilla, ja eri
kieliryhmien tarpeita seurataan osana kotou-
tumisen edistamisen tyotd. Tarvittavat kurssit
hankitaan palveluntuottajalta.

Yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan kotou-
tuja-asiakkaille  asiakkuuden alkuvaihees-
sa. Mikali henkildlle on laadittu kotoutu-
missuunnitelma, palvelu kirjataan henkilon
kotoutumissuunnitelmaan.

Yhteiskuntaorientaatiota voi tarjota myos muille
maahanmuuttdijille kuin kotoutuja-asiakkaille.
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Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on kehittaa
oppivelvollisuusian ylittdneen maahanmuut-
tajan suomen tai ruotsin kielen taitoa ja muita
kotoutumista edistavia valmiuksia, jotka tu-
kevat maahanmuuttajan padasya opintoihin ja
tyoelamadn sekda osallistumista yhteiskunnan
toimintaan. Osana kotoutumiskoulutusta toteu-
tetaan kielitaidon paattotestaus, jonka avulla
seurataan koulutuksen kielellisen tavoitteen
tayttymistda. Kotoutumiskoulutusta jarjestetadn
lahtokohtaisesti Opetushallituksen laatiman
opetussuunnitelman perusteiden mukaisesti.
Kotoutumiskoulutusta voidaan toteuttaa myos
luku- ja kirjoitustaidon koulutuksena tai aikuis-
ten perusopetuksena.

Kotoutumiskoulutukseen sisdltyy tydssdoppi-
mista tai tyo- ja toimintakykya tukevaa toimin-
taa. Kielellisenda tavoitteena on suomen tai ruot-
sin kielen toimiva peruskielitaito. Opetushallitus
maardad kotoutumiskoulutuksen opetussuunni-
telman perusteista. (681/2023 §26)

Kotoutumiskoulutusta voidaan jarjestaa tyovoi-
makoulutuksena tai omaehtoisena opiskeluna
(KotoL 27 §). Tyénhakijaksi rekisterdityneille ko-
toutuja-asiakkaille kotoutumiskoulutus toteute-
taan padasadantoisesti tyovoimakoulutuksena.

Koulutusta jarjestetaan Lappeenrannassa ja
Imatralla. Koulutuksiin ohjaudutaan osana yksi-
I6llisen kotoutumissuunnitelman toimenpiteita.

Kotoutumiskoulutuksen osalta kunnan tehtavia
hoitavan tyollisyysalueen on sovitettava ko-
toutumiskoulutus yhteen kotoutumisohjelmaan
sisdltyvien palveluiden, kunnan muiden palve-
luiden, tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
annetussa laissa tarkoitettujen palveluiden
sekd kansallisen koulutusjarjestelmdan kanssa
siten, ettd kotoutuja-asiakkaan kdaytossd on
yhteen sovitettuja tyollistymista ja ammatillis-
ta osaamista edistavia palvelukokonaisuuksia.
(681/2023 §27)

9.1. Kotoutumiskoulutus tyovoima-
koulutuksena Etela-Karjalassa

Tyonhakijaksi rekisterdityneen kotoutuja-asiak-
kaan kotoutumiskoulutus toteutetaan padasadan-
toisesti tydvoimakoulutuksena, josta saadetadn
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd annetus-
sa laissa (380/2023 61 § 1 mom.). Koulutuksen
jarjestajataho on Etela-Karjalan tyéllisyysalue.

Etela-Karjalassa tydllisyysalueen jarjestaman
kotoutumiskoulutuksen toteuttaa Etela-Kar-
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jalan koulutuskuntayhtymd (Saimaan Am-
mattiopisto Sampo). Koulutusta jarjestet&an
Lappeenrannassa ja Imatralla. Koulutuksiin
hakeudutaan tyovoimaviranomaisen ohjaama-
na. Suomen kielen taidon lahtétason arviointi
testataan ennen varsinaista koulutusta.

Etela-Karjalassa tyollisyysalue huolehtii siita,
etta alueella on tarjolla kotoutumiskoulutusta.



9.2. Kototutumiskoulutus Etela-Karjalassa
omaehtoisena koulutuksena

Omaehtoiseen kotoutumiskoulutukseen voivat
hakeutua myos muut kuin tyonhakijaksi rekiste-
roityneet asiakkaat.

Etela-Karjalan alueella omaehtoista kotoutu-
miskoulutusta tarjoavat:

Etela-Karjalan kansalaisopisto, EKKO
Joutsenon Opisto

Etela-Karjalan kesdayliopisto, KESYLI

Omaehtoista kotoutumiskoulutustajarjestetaan
koulutustahojen omien edellytysten mukaisesti
osana heidan muuta koulutustarjontaansa. Oh-
jautuminen omaehtoisiin koulutuksiin tapahtuu
suoraan oppilaitosten kautta tai muiden ohja-
us- ja neuvontapalveluiden kautta.

9.3. Kielitaidon paattotestaus

Kotoutumiskoulutuksen jarjestdja toteuttaa
Kotoutumislain mukaisen kielitaidon paat-
tétestauksen (KotoL 26§) osana koulutusta.
Kielitaidon paattotestaus koskee niita koulu-
tuksia, joissa noudatetaan Opetushallituksen
opetussuunnitelman perusteita. Paattétestaus
toteutetaan ryhmatestauksena, kun kotoutu-
miskoulutuksen jarjestaja on arvioinut opiske-
lijan valmiudet riittaviksi testin suorittamiseen.
Paasaantoisesti testaus on viimeisen koulutus-
moduulin lopussa.
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Tyonhakija-asiakkaille tarkoitetun kotoutumis-
koulutuksen ja kielitaidon paattétestauksen
vastuutahona on Etela-Karjalan koulutuskun-
tayhtymd (Saimaan Ammattiopisto Sampo)
tai omaehtoisen kotoutumiskoulutuksen osalta
muu koulutuksen jarjestajataho.



10.

Muita kotoutumista edistavia
koulutuspalveluita kielen
oppimiseen, yrittajyyteen- ja
tyollistymiseen ja tyoelama-
valmiuksiin
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Etela-Karjalan alueella on tarjolla mydés muita
koulutuksia ja palveluita, jotka edistavat maa-
han muuttaneiden kieli-, luku- ja kirjoitustaitoq,
yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia seka tyol-
listymista ja yrittajyytta. Etela-Karjalassa on
paljon toimintaaja palveluita kielen oppimiseen,
erilaisiin tyéelamalahtoisiin  valmennuksiin ja
yrittajyyteen myos eri rahoituslahteiden kautta
toteutettujen hankkeiden muodossa. Erilaiset
hankkeet ovat kuitenkin usein kausiluontoisia.
Kotoutumisohjelman yleisistd palvelukuvauk-
sista on rajattu pois hankkeet, ja kuvauksissa
huomioidaan vain pysyvat palvelut ja toimijat.

Kielen osaaminen seka yrittajyyden ja tyoela-
man pelisaantéjen omaksuminen ovat tarked
osa kotoutumisen prosessia ja oman elédman
rakentamista  Etela-Karjalassa. Asiakkaita
ohjataan naihin palveluihin viranomaisen toi-

mesta jatkuvasti osana perustoimintaa. Va-
paaehtoisista palveluista jaetaan tietoa alueen
maahanmuuttajavdestolle osana toimijoiden
valista verkostoyhteistyotd. Etela-Karjalan kun-
nissa, osana kuntien omaa tyollisyyden hoitoa
tuetaan muualta muuttaneita kuntalaisia tyol-
listymisessa alueelle.

Keskeisia toimijoita ovat muun muassa, tyolli-
syysalueen palvelut, Etela-Karjalan yrityspal-
velut, TUVA koulutus, tyopajatoimijat, kielen
osaamisen ndyttadmiseen tarkoitettu yleinen
kielitestaus (YKI) Saimaan Ammattiopisto Sam-
possa seka kielen osaamista parantava kerho-
ja kurssitoiminta eri toimijoiden jarjestamana.

Jarjestot, yhdistykset, seurakunnat ja muut
kolmannen sektorin toimijat ovat tarkeita toi-
mijoita maksuttomassa kielen oppimisessa ja
osallisuuden edistdmisessa.

10.1. Etela-Karjalan tyollisyysalueen
palveluita kotoutumisen tueksi

Etela-Karjalan tyodllisyysalueen eri palveluissa
ohjataan ja neuvotaan vieraskielisia ja maahan
muuttaneita, osana perustoimintaa. Osa palve-
luista on kohdennettu erityisesti muunkielisille
ja kotoutuja-asiakkaille. Palveluita jarjestetaan
omana toimintana sekd osana International
House verkostoyhteistyota. Etela-Karjalan tyol-
lisyysalue yllapitaa ja koordinoi maakunnallista
International House verkostoa.

Kansainvdalinen Etela-Karjala /
International House South Karelia

Etela-Karjalassa edistetaan kansainvalisyyt-
ta ja kotoutumista International House South
Karelia -toimintamallilla, jolla tarjotaan tukea
muusta maasta muuttaneille asettautumiseen
ja tyollistymiseen Etela-Karjalan alueelle.

International House South Karelia -verkosto ko-
koaa yhteen alueen keskeiset toimijat, jotka tu-
kevat kansainvalisten osaajien alueelle asettu-
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mista ja kotoutumista. Verkostoon kuuluu muun
muassa kuntien ja viranomaisten edustajia, op-
pilaitoksia sekd kolmannen sektorin toimijoita.
Verkosto kokoontuu saannollisesti eri teemojen
aarelle jakamaan tietoaq, kehittdmaan palveluja
ja levittamaan hyvia kaytantoja.

Osana International House South Karelia -toi-
mintamallia jarjestetaan erilaisia tilaisuuksia,
infoja ja kohtaamisia, jotka tukevat alueelle
asettumista, tyollistymista ja osallisuutta. Ti-
laisuuksia toteutetaan yhteistyossa verkoston
eri toimijoiden kanssa. Ne tarjoavat mahdolli-
suuksia vertaistukeen, verkostoitumiseen seka
tiedon saamiseen suomalaisesta yhteiskun-
nasta, palvelujarjestelmasta ja Etela-Karjalan
alueesta.

Tyonantajat ja yritykset tunnistetaan tarkeina
verkostokumppaneina kotoutumista ja tyollis-
tymista tukevassa kokonaisuudessa. Interna-
tional House South Karelia -toimintamallin puit-
teissa tyonantajia on ollut mukana esimerkiksi
ura-aiheisissa Career Club -tilaisuuksissa.



Ajankohtaisista asioistaja palveluista viestitadn
monikanavaisesti suomeksi ja englanniksi. Vies-
tintaa toteutetaan muun muassa verkkosivuilla
lappeenranta.fi/fi kansainvalinen-etela-kar-

jala ja lappeenranta.fi/en/international-hou-

se-south-karelia, Kansainvalinen Etela-Karjala
(International House South Karelia) -uutiskir-
jeen seka sosiaalisen median kanavien, kuten
Instagramin ja Facebookin, kautta. LinkedInia
hyodynnetadan erityisesti sidosryhmien tavoit-
tamiseen Lappeenrannan kaupungin kanavien
kautta.

Tyohonvalmennus suomeksi,
englanniksi, ukrainaksi ja venajaksi

Tyohonvalmennus on tarkoitettu Lappeen-
rannan ja Imatran seudun tyonhakijalle, joka
tarvitsee henkilokohtaista tukea avoimille tyo-
markkinoille tyodllistymiseen. Valmennusta on
saatavilla suomen kielen lisaksi englanniksi,
ukrainaksi ja venajaksi. Palveluun ohjaudutaan
tyovoimaviranomaisen kautta. Valmennus on
asiakkaalle maksuton.

10.2. Etela-Karjalan yrityspalvelut

Etela-Karjalassa yrityksia ja yrittdjiksi aiko-
via yksityishenkiloita tuetaan monipuolisilla
yrityspalveluilla.

Henkilokohtaista tietoa ja neuvontaa yrittajyy-
destda kiinnostuneille maahanmuuttajille anne-
taan Etela-Karjalan tyollisyysalueen ohjaus- ja
neuvontapalveluissa. Ohjausta on mahdollista
saada omakielisena tulkkauspalvelujen avulla.

Yrittajyyskoulutusta ja -valmennusta voidaan
tarvittaessa jarjestad tyovoimaviranomaisen
toimesta myos englannin kielella. Startti yritta-
jyyteen -tilaisuuksia jarjestetadn yhteistyossa
Imatran seudun kehitysyhtio Oy Kehyn ja Lap-
peenrannan kaupungin yrityspalvelujen kanssa.
Tilaisuuksia on mahdollista jarjestaa myos eng-
lannin kielella.

Etela-Karjalan tyollisyysalue tarjoaa yritysasi-
akkaille suunnattua englannin kielista puhelin-
palvelua. Lisaksi tyollisyysalueella asiakkaita
ohjataan valtakunnallisiin yrittajyysohjausta ja
-neuvontaa antaviin verkko- ja puhelinpalve-
luihin, esimerkiksi Yritys-Suomen yllapitdmadn
englanninkieliseen puhelinpalveluun.
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Maksuttomia yrityspalveluja tuottavat muun
muassa Business Mill, Etela-Karjalan tyollisyys-
alue, Imatran seudun kehitysyhtié oy (Kehy) ja
Lappeenrannan kaupungin yrityspalvelut. Edel-
Id mainittujen toimijoiden kautta myos muut
maakunnalliset seka valtakunnalliset yrityspal-
velut ovat tavoitettavissa verkostoyhteistyon
kautta. Etela-Karjalan alueelle muuttaneita yrit-
tajia ja yrittajyydesta kiinnostuneita maahan
muuttaneita voidaan ohjata myés maakunnan
kuntien omiin yrityspalveluihin. Etela-Karjalan
yrityspalvelut tarjoavat neuvontaa ja ohjausta
muun muassa yrityksen perustamiseen, yri-
tystoiminnan kehittadmiseen seka yritysten
muutostilanteisiin.

Business Mill
+ https://businessmill.fi/

Etela-Karjalan tyollisyysalueen tyonantaja- ja

yrityspalvelut

- www.lappeenranta.fi/en/south-kare-
lia-employment-area

KEHY
- kehyfi/

Lappeenrannan kaupungin yrityspalvelut:
- |lappeenranta.fi/en/business-services



https://lappeenranta.fi/fi/kansainvalinen-etela-karjala
https://lappeenranta.fi/fi/kansainvalinen-etela-karjala
https://lappeenranta.fi/en/international-house-south-karelia
https://lappeenranta.fi/en/international-house-south-karelia
https://www.lappeenranta.fi/en/south-karelia-employment-area/services-for-employers-and-entrepreneurs
https://www.lappeenranta.fi/en/south-karelia-employment-area/services-for-employers-and-entrepreneurs
https://kehy.fi/
http://lappeenranta.fi/en/business-services

10.3. Tutkintoon valmentava
TUVA-koulutus Etela-Karjalassa

Tutkintokoulutukseen valmentava koulutus  opinnotja niihin valmentautuminen. Lisaksi kou-

TUVA antaa opiskelijalle valmiuksia hakeutua  lutukseen kuuluu yhteiskunnallisen osallisuuden
lukiokoulutukseen tai ammatilliseen tutkinto-  vahvistaminen, tyéelamataidot ja tyoeldmassa
koulutukseen, ohjaa jatko-opinto- ja tydela-  tapahtuva oppiminen sekda valinnaiset opinnot.
masuunnitelman laadintaan sekd vahvistaa Koulutuksen aikana opiskelija parantaa opinto-
opiskelijan edellytyksia suorittaa lukiokoulutuk-  valmiuksiaan, vahvistaa ammatinvalintaansa ja

sen oppimaddrd ja sen paadtteeksi suoritettava  kehittaa opiskelu- ja tiedonhankintataitojaan.
ylioppilastutkinto tai ammatillinen tutkinto. Alle  Koulutus tukee opiskelijan kasvua ja kehitysta.

18-vuotiaalle opiskelijalle koulutusta suunnitel- Sen aikana on mahdollista tutustua lukiokou-
taessaq, jarjestettaessa ja siita paatettdessd on  lutukseen sekd ammiatillisiin opintoihin. Jokai-
ensisijaisesti huomioitava lapsen etu. selle opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen

opiskelusuunnitelma.
Etela-Karjalassa  tutkintoon  valmentavaa
TUVA-koulutusta jarjestetaan Etela-Karjalan  Saimaan Ammattiopisto Sampon ryhmatoteu-
koulutuskuntayhtyma Saimaan Ammattiopisto  tuksia jarjestetdan Lappeenrannassa ja Imat-

Sampossa. Maahanmuuttajataustaisilla opis-  ralla. Koulutuksen vastuutahona Etela-Karjalan
kelijoilla on mahdollisuus vahvistaa kielen osaa-  koulutuskuntayhtymd, Saimaan Ammattiopisto
mistaan TUVA —-opintojen aikana. Sampo. Sampo tekee tiivista yhteistyota tyolli-

syysalueen ja Etela-Karjalan hyvinvointialueen
TUVA-polulla painottuvat opinto- ja uraohjaus, kanssa ja pyrkii vastaamaan alueelliseen
perustaitojen vahvistaminen, lukiokoulutuksen  koulutustarpeeseen.

10.4. Etela-Karjalan IB lukio

Etela-Karjalassa jarjestetadn myoés kansainva-  Etela-Karjalan IB-lukiossa tarjotaan opis-
listd lukiokoulutusta, jossa noudatetaan kan-  kelijoille vahvan kielitaidon lisaksi valmiudet
sainvalista opetussuunnitelmaa. IB lukiokou-  jatko-opintoihin ja kansainvalisiin  uramah-
lutuksen paatteeksi suoritetaan tutkinto, joka  dollisuuksiin. IB-lukiossa opiskelija suorittaa
vastaa tasoltaan suomalaista ylioppilastutkin-  International Baccalaureate Diploma Program-
toa. Tutkinnot antavat saman jatko-opintokel- me -tutkinnon Imatran tai Lappeenrannan
poisuuden korkeakouluopintoihin kuin kansalli-  kampuksella.

nen ylioppilastutkinto.

10.5. Vapaan sivistystyon koulutukset
maahan muuttaneille Etela-Karjalassa

Vapaan sivistystyon tehtavand on edistad eli-  sivistystyon oppilaitoksiin kuuluvat muun muas-
nikaistad oppimista sekd jarjestad tasa-arvoa  sa kansanopistot, kansalaisopistot ja kesayli-
ja aktiivista kansalaisuutta tukevaa koulu-  opistot. Koulutuksiin / kursseille hakeutuminen

tusta. Vapaa sivistystyé tarjoaa monipuolisia  on avointa kaikille, riippumatta oleskelulupa-
maahanmuuttajakoulutuksia Etela-Karjalan  tyypistd tai maassaoloagjasta.
alueella asuville maahan muuttaneille. Vapaan
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Vapaassa sivistystyossd opetuksesta voidaan
periad maksuja.

Vapaa sivistystyo pystyy reagoimaan hyvinkin
nopeasti erilaisiin koulutustarpeisiin kaytetta-
vissa@ olevien resurssien puitteissa. Oppilaitok-
set tekevat yhteistyota tyollisyysalueen kanssa
ilmoittamalla vahintaan 20 viikkotuntia sisal-
tavat koulutukset Koulutusportti-jarjestelmaan.
Vapaan sivistystyon toimijat osallistuvat alueen
koulutustyoryhman toimintaan ja tiedotta-
vat yhteistyétahoja alkavista koulutuksista/
kursseista.

Vapaan sivistystyon koulutusta
jarjestavat tahot

Etela-Karjalan alueella suomen kielen koulutuk-
sia jarjestetddn seuraavissa vapaan sivistys-
tyon oppilaitoksissa:

+ Etela-Karjalan kansalaisopisto, EKKO

+  Virta-opisto (tyévéenopisto)

« Joutsenon opisto (kansanopisto)

+ STEP-kansanopisto Ruokolahden Kampus

+ Etela-Karjalan kesayliopisto

+ Simpelejarven opisto.

Lisaksi Etela-Karjalan alueella toimii Savitaipa-
leen kansalaisopisto (Savitaipale, Lemi, Taipal-
saari), mutta se ei ole jarjestdnyt suomen kielen
kursseja. Kansanopistoissa jarjestetadan paljon
ammatillisia koulutuksia, joihin myés maahan
muuttaneet voivat hakea opiskelemaan. Li-
saksi Joutsenon opisto jarjestdd suomen kielen
koulutusta Joutsenon vastaanottokeskuksen
asiakkaille.

Koulutusmuodot
Vapaan sivistystyon jarjestdmat suomen kielen
koulutusmuodot

1. Luku- ja kirjoitustaidon koulutus on tar-
koitettu maahan muuttaneille, jotka ovat
kéyneet vain vahan / ei lainkaan koulua
kotimaassaan tai joiden taytyy harjoitella
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latinalaista kirjoitusjarjestelmaa ennen ko-
toutumiskoulutukseen siirtymista. Koulutus
ilmoitetaan Koulutusportti-jarjestelman
kautta jayleensa koulutukseen hakeudutaan
tyévoimaviranomaisen ohjaamana. Koulu-
tus on kotoutujille maksuton. Vahintaan 20
viikkotuntia sisaltavan koulutuksen lisaksi
on mahdollista jarjestaa lyhyempikestoisia
kursseja tai tarvittaessa yksiléopetusta.

Aikuisten perusopetus on tarkoitettu oppi-
velvollisuusian ylittaneille maahan muutta-
neille, jotka tarvitsevat opiskeluvalmiuksien
kehittamistd ja perusopetuksen paattoto-
distuksen jatkaakseen opintojaan. Opetus
sisaltaa lukutaitovaiheen, alkuvaiheen ja
paattovaiheen,jaopiskelijaopiskeleeyksilolli-
sesti henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman
mukaisesti. Koulutus on osallistujalle maksu-
ton. Etela-Karjalan alueella ei talla hetkella
jarjesteta aikuisten perusopetusta, lahim-
mat jarjestavat tahot ovat muun muassa
Otavan kansanopisto Mikkelissa, Valkealan
kansanopisto Kouvolassa ja Ita-Karjalan
kansanopisto Punkaharjulla, ja asiakkai-
ta voidaan ohjata myos naihin koulutuksiin.

Muita erilaisia kielikoulutuksia/kursseja jar-
jestetaan seka eri kielitasoilla etta erilaisin
teemakurssein. Kurssit ovat maksullisia, ja
opiskelija hankkii myo6s kurssilla kaytettavan
oppikirjan itse. Kielikursseja jarjestavat Ete-
lIa-Karjalan kansalaisopisto, Virta-opisto ja
Etela-Karjalan kesayliopisto. Etela-Karjalan
kansalaisopistosta on mahdollista hankkia
myds yksilo-/pienryhmdopetusta.

Koulutuksiin hakeutuminen / vapaan
sivistystyon koulutustarjonta

Koulutuksiin  hakeudutaan ilmoittautumalla
koulutuksen tarjogjalle tai tyonhakija-asiak-
kaat hakeutuvat koulutukseen tydvoimaviran-
omaisen ohjaamina, ja tarvittaessa pyydetdadan
puoltoa omaehtoisesta koulutuksesta.
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Etela-Karjalan alueen kaikissa kunnissa ja
hyvinvointialueella edistetaan kotoutumista
osana peruspalveluita. Peruspalveluihin  oi-
keutettuja kuntalaisia neuvotaan, ohjataan ja
tiedotetaan heille kuuluvista peruspalveluista
osana kuntien ja Etela-Karjalan tyoéllisyysalu-
een, Etela-Karjalan hyvinvointialueen ja muiden
toimijoiden perustoimintaa.

Kulttuuri-, jarjest6-, vapaa-aika ja harrastus-
toimintaan ohjaaminen on myods tarked osa

elamistd uudella paikkakunnalla ja uudessa
kotimaassa, ja se tukee erityisesti sosiaalisten
kontaktien rakentamista.

Alueen kunnat kehittavat kotoutumisen edis-
tdmistad monialaisena yhteistyona. Kunnat
huolehtivat kunnan kotoutumisen edistdmisen
suunnittelun ja kehittdmisen yhteensovittami-
sesta hyvinvointialueen jdarjestamisvastuulla
olevien palveluiden suunnittelun ja kehittami-
sen kanssa.

111. Kunnallisia kotoutumista

edistavia palveluita

Kotoutumista tukevia ja edistavia keskeisia kunnallisia peruspalveluita

Etela-Karjalan kunnissa ovat:

Alueen kuntien nuorisopalvelut, Ohjaamo
Lappeenranta ja Ohjaamo Imatra
Kulttuuri- ja liikuntapalvelut ja kaikukortti
Varhaiskasvatuksen ja opetuksen
peruspalvelut

Lukiokoulutus Etela-Karjalassa
Kirjastopalvelut

+  Kuntien yllapitamat kohtaamispaikat

+ Asumisen palvelut

+ Kuntien jarjestamat tilaisuudet ja
tapahtumat (osallisuus ja yhteiséllisyys)

« Peruskoulujen valmistava opetus ja omakie-
linen opetus perusopetuksen osana

11.2. Hyvinvointialueen kotoutumista

edistavia palveluita

Kotoutuja-asiakkaat asioivat hyvinvointialueel-
la paasaantoisesti kaikissa hyvinvointialueen
palveluissa. Tyoikaisille on jarjestetty erilliset
kotoutumista edistavan sosiaalityon palvelut,
jotka ovat osa aikuissosiaalityon palveluita.

Kaikenikdiset sosiaalityota tarvitsevat henki-
6t voivat itse hakeutua palveluihin asioimalla
neuvontapalveluissa, soittamalla tai sahkoisen
asioinnin kautta.Yhteydenoton sosiaalihuoltoon
voi tehdd yhdessa henkilon kanssa tai huolen
heratessa kuka tahansa voi tehdd ilmoituksen

33

lapsesta, aikuisesta tai vanhuksesta ilman hen-
kilon suostumusta. Huoli voi syntya esimerkiksi
silloin, kun ihminen nayttaa kykenemattomal-
td huolehtimaan itsestddn ja/tai perheensa
turvallisuudesta. llmoituksen voi tehda myos
nimettomana.

Kun huoli-ilmoitus on tehty, ammattilaiset ka-
sittelevat tiedot ja arvioivat palvelutarpeen.
Varhaisella avuntarpeen tunnistamisella pyri-
taan tukemaan kaikenikaisten hyvinvointia ja
auttamaan arjessa selviytymista.



Kotoutumista edistava sosiaalityo ja
sosiaaliohjaus aikuissosiaalityossa

Kotoutumista edistavan sosiaalityon palvelu
on tarkoitettu 18-64-vuotiaille kansainvalista
suojelua saaville henkiloille, mikali heilla on sosi-
aalipalveluiden tarpeita. Palvelu on tarkoitettu
alkuvaiheen kotoutumisen tueksi henkiloille, joil-
la on kotikunta Etela-Karjalassa, ja jotka ovat
asuneet Suomessa alle kolme vuotta. Lisaksi
hyvinvointialueen kotoutumista edistava sosi-
aalityo jarjestada palvelut ihmiskaupan uhreille,
joilla on kotikunta Etela-Karjalassa.

Kotoutumista edistavdassa sosiaalityossa tue-
taan ihmista eladmanvaiheessa eteenpadin paa-
semiseksi ja tarvittaessa autetaan etsimaan
sopivia palveluja. Yhteistyota tehdaan tarpeen
mukaan muiden toimijoiden kanssa.

Kotoutumista edistava sosiaalityo ja sosiaalioh-
jaus voivat sisaltaa:

Sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen
arviointi

Suunnitelmallinen sosiaality6 ja sosiaaliohjaus
Palveluihin ja etuuksiin liittyva ohjaus ja
neuvonta

Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki
Tuki kriisitilanteissa

Monialainen yhteistyo kotoutuja-
asiakkaiden kohdalla

Monialainen yhteistyo kotoutumista edistavan
sosiaalityon ja ohjauksen seka tyollisyysalueen
kototutumisen ja maahanmuuttotyon kanssa
korostuu erityisesti niiden kotoutuja-asiakkai-
den kohdalla, jotka tarvitsevat kotoutumisensa
alkuvaiheessa monialaista tukea.

Jos kunnan palveluissa havaitaan sosiaali-
huoltolain mukaista palvelutarpeen arvioinnin
tarvetta, yhteistyd kaynnistetaan tekemalla
maahanmuuttajasta  sosiaalihuoltolain § 35
mukaisen yhteydenoton tai ilmoituksen tuen
tarpeen arvioimiseksi.

34

Sosiaalihuoltolain mukaiset
yhteydenotot ja ilmoitukset

Monialaista osaamisen ja kotoutumisen pal-
velutarpeen arviointia kdynnistettaessa hy-
vinvointialueen edustaja kutsutaan mukaan
tyoskentelyyn tekemalld maahanmuuttajasta
sosiaalihuoltolain (2014/1301 §35) mukainen
yhteydenotto tai ilmoitus tuen tarpeen arvioi-
miseksi. Yhteydenotto tai ilmoitus tehdaan Ete-
Ia-Karjalan hyvinvointialueen sahkoisen palve-
lukanavan kautta. llmoitus ohjautuu asiakkaan
ian mukaisesti tyoikaisten, ikaantyneiden tai
lapsiperheiden palveluihin. Hyvinvointialue ot-
taa yhteytta ilmoituksen tehneeseen tahoon ja
sovitaan yhteistyon jatkoaskelista.

Maahan muuttaneiden alkuvaiheen
terveystarkastukset

Tyonhakija- ja maahanmuuttaja-asiakkaat tar-
vitsevat usein myos alkuvaiheessa terveystar-
kastuksen, jossa kartoitetaan maahan muutta-
neen henkilon terveyden kokonaistilannetta ja
ohjataan henkilo tarvittaessa lisatutkimuksiin.

Alkuvaiheen terveystarkastukset kuuluvat Ete-
la-Karjalasta kotikunnan saaneille henkiléille, ja
nejarjestetadn Etela-Karjalan hyvinvointialueen
toimesta. Terveystarkastus sisaltaa muun
muassa fyysisen ja psyykkisen terveydentilan
kartoittamisen seka tarvittavia laboratorio- ja
rontgentutkimuksia. Lisaksi tarkastetaan roko-
tusten voimassaolo ja annetaan infoa alueen
terveyspalveluista. Tarvittaessa asiakkaat ohja-
taan neuvolan ja kouluterveydenhuollon piiriin.

Puhelinnumero terveystarkastuksiin on
keskitetty koko Etela-Karjalan asiakkaille:
05 352 2078.

Palvelu toimii takaisinsoitto periaatteella. Asi-
akas jattaa soittopyynnon, johon vastataan 1-3
vuorokauden kuluessa.



11.3. Kolmannen sektorin toiminta -

yhteisoissa ja jarjestoissa edistet

kotoutumista

Kotoutumista edistavaa jarjestotoimintaa tai
vastaavaa kolmannen sektorin ja yhteisdjen

toimintaa on runsaasti Etela-Karjalan alueella.

Alueen kunnissa jarjestot, seurakunnat seka
muut toimijat toimivat aktiivisesti tarjoten osal-
listumismahdollisuuksia, ottamalla muun kieli-
sid ja maahan muuttaneita mukaan toimintaan
joko osallistujina tai tasavertaisina toimijoina
ja edistavat kotoutumista seka osallisuutta eri
tavoin. Paikkakunnalle kotoutumisen ndakokul-
masta sosiaalisen verkoston ja yhteisoihin kuu-
lumisen merkitys on erityisen tarkea.
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Listaus yhdistystoiminnoista, joiden
toiminta edistaa kotoutumista:

« Harrastuksia ja liikuntaa tarjoava yhdistys-
toiminta; ml. urheilu- ja seuratoiminta

« Terveyttda- ja hyvinvointia edistava
yhdistystoiminta

« Aineellista apuaq, ruoka-apua ja auttamista
tarjoava yhdistystoiminta

+  Hengelliset- ja aatteelliset yhdistykset

+ Lapsiperheille tai lapsille suunnattu
yhdistystoiminta

+ Maahan muuttaneille ja vieraskielisille
suunnattu tai kohdennettu yhdistystoiminta

« Kulttuuriyhdistykset ja taiteen perusopetus-
ta tarjoavat yhdistykset ja toimijat

«  Tyollisyytta edistava kolmannen sektorin- ja
jarjestojen toiminta

« Asukasyhdistykset ja kohtaamispaikat

+ Arjen taidot ja kotitalousneuvonta

«  Monikulttuurisuutta ja osallisuutta edistava
yhdistystoiminta

+  Oman kielen ja kulttuurin yllapitamista
tukeva yhdistystoiminta



Esimerkkeja yhteisojen ja jarjestojen
toimijoista Etela-Karjalassa

Nicehearts ry
Yhteisotalo Lappeenrannan toiminnan
koordinointi.

Yhteisotalo Lappeenranta

Yhteisotalo Lappeenrannassa toimii avoime-
na matalan kynnyksen toimintakeskuksena ja
kohtaamispaikkana kaikille kaupunkilaisille.
Yhteisotalolla jarjestetaan myds eri toimijoiden
yllapitadmia osallisuutta ja hyvinvointia edista-
via ryhmatoimintoja. Toiminta on maksutonta ja
useat eri yhteisoétalon toiminnot ovat erityisesti
maahanmuuttajataustaisille suunnattuja.

Naapuriaiti Cafe

Naapuriditi-cafe on ilmainen, avoin kahvila
Suomeen muuttaneille naisille. Kahvilassa voit
tavata muita Suomeen muuttaneita naisia ja
keskustella yhdessa suomeksi ja/tai englanniksi.

Naapurigiti toiminta

Naapuriditi-toiminta on vertaistuellista vapaa-
ehtoistoimintaa Suomeen muuttaneille naisil-
le. Kattavan Naapuriditi-koulutuksen jalkeen
Naapurididit jarjestavat toimintaa alueellaan,
auttavat muita Suomeen muuttaneita naisia ja
tekevatyhteiskunnallista vaikuttamista. Naapu-
rigiti-toiminnan aluekoordinaattorit tukevat va-
paaehtoisia ja jarjestavat mukavaa  virkistys-
toimintaa.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto MLL

Mannerheimin Lastensuojeluliitto (MLL) on
avoin kansalaisjarjesto, joka edistaa lasten,
nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia. MLL on
lasten, nuorten ja perheiden arjen asiantuntija,
vapaaehtoistyon toteuttaja, arjen tuen kehitta-
ja seka yhteiskunnallinen vaikuttaja. MLL raken-
taa yhdessd kumppaneidensa kanssa lapsiys-
tavallista yhteiskuntaaq, jossa lapsia ja lapsuutta
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arvostetaan ja jossa kaikki kantavat vastuunsa
lasten hyvinvoinnista. MLL toimii lasten oikeuk-
sien puolestaq, ja lasten oikeuksien perustana on
YK:n lapsen oikeuksien sopimus.

Perhekahvilatoiminta MLL

Perhekahviloihin ovat kaikki tervetulleita! Perhe-
kahvilassa tutustut paikkakunnan muihin, sa-
massa elamantilanteessa oleviin vanhempiin ja
lapset saavat ikaistaan leikkiseuraa.

Perhekahvilassa jutellaan, kahvitellaan, leiki-
taan lasten kanssa tai kuullaan asiantunti-
ja-alustuksia. Perhekahvilan toimintaa suun-
nitellaan  yhdessa perhekahvilakavijéiden
toiveiden mukaisesti. Perhekahvilat syntyvat
vanhempien omasta aloitteesta ja toimivat
suurimmaksi osaksi vapaaehtoisvoimin.

Ystavaksi maahanmuuttajaaidille

Toiminta tukee maahan muuttaneiden aitien ko-
toutumista ja kielen oppimista seka tutustuttaa
heidat suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuu-
riin. Maahanmuuttajanainen ja vapaaehtoinen
paattavat yhdessa, kuinka usein he tapaavat ja
mita haluavat tehda tavatessaan. Suomenkie-
lista ystavaa kaipaavat maahan muuttaneet
naiset ovat tavallisia naisia, jotka haluavat
oppia suomea ja tutustua vuteen ihmiseen. Va-
paaehtoisilta ei vaadita mitaan erityistaitoja,
vaan avoin mieli ja kiinnostus tutustua uuteen
ihmiseen riittavat. Joskus maahanmuuttajaaditi
ja vapaaehtoinen saavat toisistaan elamanmit-
taiset ystavat.

Aloitustapaamisessa MLL:n tyontekija on mu-
kana. MLL:n koordinaattori on sadanndllisesti
yhteydessd molempiin osapuoliin. Etela-Kar-
jalassa toimintaan liittyvissad kysymyksissa
voi olla yhteydessad Kaakkois-Suomen piirin
koordinaattoriin.



SPR - Suomen Punainen Risti

Kotoutumisen tuki SPR

Vastuu maahan muuttaneiden kotoutumisesta
on valtiolla ja kunnilla, joilla on siind sadadetyt
tehtavansd. Suomen Punainen Risti toimii viran-
omaisten tukena yhteistyossa verkostojen, eri
jarjestojen ja yritysten kanssa.

Punainen Risti tukee ensisijaisesti haavoittuvas-
sa asemassa olevien maahan muuttaneiden,
kuten turvapaikanhakijoiden ja kiintiopako-
laisten eli vudelleensijoitettujen kotoutumista.
Alaikaiset yksin tulleet turvapaikanhakijat seka
perheryhmakodeissa asuvat nuoret oleskelulu-
van saaneet tarvitsevat erityista tukea.

Varhain aloitettu kotoutumisen tuki auttaa
merkittavasti maahan muuttaneen sopeutu-
mista suomalaiseen yhteiskuntaan. Punainen
Risti pyrkii tukemaan kotoutumista maahan-
tulon ensimmaisesta paivasta lahtien, jolloin
motivaatio oppia suomen kielta ja kulttuuria on
suurimmillaan.

Esimerkkeja Punaisen Ristin kotoutumisen tu-
esta ovat: kielikerhot, Arjen apu, laksyhelppi, ys-
tavatoiminta, kansainvaliset klubit, osaamisen
kartoitus, tyéeldmadn tutustumisjaksot (TET).

Ystavatoiminta SPR

Suomen Punaisen Ristin ystavatoiminta pe-
rustuu vapaaehtoistoimintaan. Vapaaehtoisen
ystavan tarkein ominaisuus on kyky kuunnella
ja olla lasna. Yhteinen ajanvietto voi olla kah-
vittelua, ulkoilua tai jokin mielekds harrastus.
Tavoitteena on sitoutua pidemmaksi aikaa.

Ystavan kanssa mietitddn, kuinka haluatte ta-
vata. Ystavatoiminnan myota syntyy siteita yli
ika- ja kulttuurirajojen, ja yhteinen ajanvietto
rikastuttaa myoés vapaaehtoisen ystavan ela-
mad. Lappeenrannan ystavatoiminnasta
vastaa SPR:n ystavatoiminnan koordinaattori.
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Kaakkois-Suomen Martat

Kotoutumisen tuki Martoissa

Kaikki marttapiirit tukevat oman alueensa
kotoutujia sujuvan arjen loytymiseksi uudessa
kotimaassa.

Monet kansainvaliset martat esittelevat mart-
tatoimintaa maahan muuttaneille. He toimivat
tukihenkil6ina piirien kotitalousneuvonnassa
tai jarjestavat yhteistd ruuanvalmistusta tai
kasityo- ja askarteluiltoja. Lisatietoja kansain-
valisesta tyostd ja kotoutumisen tuesta omasta
piiristd tai Marttaliitosta.

Imatran monikulttuurinen toimintakeskus Kipina
Monikulttuurinen toimintakeskus Kipina on kai-
kille avoin matalan kynnyksen kohtaamispaik-
ka Imatralla, johon voi tulla tapaamaan uvusia
ystavia, tutustumaan eri kulttuureihin ja harras-
tamaan eri tavoin.

Toimintakeskuksessa jarjestetaan muun muas-
sa avointa kerhotoimintaa, suomen kielen ker-
hoja ja tukikahvilatoimintaa.

Kansainvdalinen ystavatoiminta LUT-LAB
Ystavatoiminnan kautta kansainvadlinen LUT-yli-
opiston tai LAB-ammattikorkeakoulun opiskeli-
ja padsee viettdmaan aikaa paikallisten
kanssa tutustuen suomalaiseen arkielamaan.

Ystavatoimintaan osallistuvat tutustuvat ysta-
vatapaamisessa syyslukukauden alussa syys-
kuussa, jonka jalkeen tapaamisista sovitaan
itsenadisesti.

Ystavaopiskelijaksi voi saada LAB-ammatti-
korkeakoulun tai LUT-yliopiston kansainvalisen
vaihto- tai tutkinto-opiskelijan. Kansainvaliset
opiskelijat ovat ialtaan noin 19-39-vuotiaita ja
tulevat padosin Euroopasta, Aasiasta ja Afri-
kasta. He opiskelevat Suomessa joko syysluku-
kauden, koko lukuvuoden tai muutamia vuosia.
Kansainvalista ystavatoimintaa yllapitavat
LUT-yliopisto ja LAB-ammattikorkeakoulu yh-
teistyossa Lahden ja Lappeenrannan seurakun-
tayhtyman oppilaitostoiminnan kanssa.
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Kotoutumisen yhdyspinnoilla Etela-Karjalassa
tehdaan saannollista yhteistyotaq, jotta palvelu-
rakenteet toimivat ja palvelut kehittyvat osana
monialaista kotoutumisen toimintaympadristoad.
Yhteistyota tehdadn asiakaskohtaisesti, kun-
takohtaisesti sekd osana maakunnallisia etta
valtakunnallisia verkostoja.

Maahanmuuttoon ja kotoutumisen edistami-
seen liittyy myos ajankohtaisia ilmidita seka
uvudenlaisia palvelutarpeita. Suunnitelmallisen
yhteistyon avulla kotoutumisen toimijoilla yl-
lapidetaan ajantasaista tilannekuvaaq, jolloin
palvelutarpeisiin voidaan reagoida paremmin
ja pystytadn vastaamaan toimintaympariston
muutoksiin.

Esimerkkeja yhteistyoryhmista seka
verkostoyhteistyosta Etela-Karjalassa

Vastaanottokeskuksesta kuntaan
-verkostotoimijat

Verkostoyhteistyossa kasitellaan kaytannon
yhteistyohon ja yhdyspintoihin liittyvia kysy-
myksid, erityisesti vastaanottokeskusten, kunti-
en ja hyvinvointialueen osalta sekda henkildiden
kuntiin muuttoon liittyvia kysymyksia. Ryhma
kokoontuu kaksi kertaa vuodessa hyvinvointi-
alueen kokoon kutsumana.

Yhteistyoryhmadn osallistuvat tahot

+ Etela-Karjalan tyollisyysalueen maahan-
muuton ja kotoutumisen palvelut

+ Hyvinvointialueen kotoutumista edistava
sosiaalityo

+ Etela-Karjalan hyvinvointialueen
lapsiperhesosiaalityo

+ Etela-Karjalan hyvinvointialueen
terveyspalvelut

+ Etela-Karjalan hyvinvointialue: maahan
muuttaneiden terveydenhoitaja

- Alueen vastaanottokeskukset (Jout-
senon vastaanottokeskus, Imatran
vastaanottokeskus)

+ Elinvoimakeskus, aluekehittadminen ja
kansainvalisyystiimi

+ KELA: Etela-Karjalan alueen pal-
veluryhma, edustus myos Eteldinen
asiakaspalveluyksikko

39

Etela-Karjalan koulutustyoryhma

Koulutustyoryhmassa kasitellaan alueen kou-
lutuksellisia tarpeita erityisesti kotoutumisen
alkuvaiheen koulutusten osalta, kehitetadn
keskindista yhteistyotd, viestintad sekd yhtei-
sid toimintakdaytantéja ja ennakoidaan tulevia
koulutustarpeita. Koulutustyéryhma kokoontuu
kaksi kertaa vuodessa.

Koulutustyoryhmaan osallistuvat tahot
Etela-Karjalan tyollisyysalueen maahan-
muuton ja kotoutumisen palvelut
Saimaan Ammattiopisto Sampo
STEP —kansanopisto Ruokolahden kampus
Etela-Karjalan kansalaisopisto EKKO
Etela-Karjalan kesdayliopisto KESYLI
Joutsenon opisto
LAB Ammattikorkeakoulu, Lappeenrannan
kampus
Elinvoimakeskus, aluekehittadminen- ja
kansainvalisyystiimi
Eteld-Karjalan hyvinvointialue / kotoutumis-
ta edistava sosiaalityo

Ohjauksen ja neuvonnan yhteistyo ja
muut verkostot (viranomaistoimijat)

Ohjaus- ja neuvontapalveluihin sekd kotoutumi-
sen edistamiseen liittyvad verkostoyhteistyota
edistetddn myo6s muun muassa seuraavissa
verkostoissa:
Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman
Etela-Karjalan verkosto
Perhe- ja lahisuhdevakivallan vastainen
tyoéryhma ehkdisyn tyéoryhma
Hyvinvointialue, Kela ja maahanmuuttopal-
velut Etelad-Karjalan yhteistyotapaamiset
Valtakunnallinen kuntien kotoutumispalve-
luiden verkosto, KEHA koordinoi.

Kuntien ja muiden toimijoiden on mahdollista
kutsua maahanmuutto ja kotoutumisen maa-
hanmuuton tiimin edustaja kuntien erilaisiin
tyéryhmiin, joissa tiimin tehtdvankentan tun-
temuksesta ja asiantuntemuksesta on hyotya.
Nain voivat olla esimerkiksi kuntien hyvinvoinnin
(HYTE) seka sivistyksen toimialueiden tyéryh-
mat. Yhdyspintatyéta tehdadan laajasti myos
liittyen esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen karkiohjelmatyohon.



International House Etela-Karjala

-verkostoyhteistyo
Verkostoyhteistyo on ekosysteemi, jota on
kuvattu sivun alareunassa olevaan kuvaan.

International House - kehittyva

toimintamalli

International House yhteistyoverkostossa on
mukana eri toimijoita, jotka kohtaavat kohde-
ryhmaa ja jarjestavat toimintaa seka palveluita
opiskelun tai tyon vuoksi alueelle muuttaneille.
Tavoitteena on tukea kohderyhman asettumis-
ta ja tyollistymista Etela-Karjalan alueelle. Yh-
teistyoverkostoon kuuluu muun muassa alueen
oppilaitokset (LUT/LAB, Sampo), tydllisyyspal-
velut, International House- ohjaus ja neuvonta-
palvelu, Elinvoimakeskus seka alueen kuntien eri
toimijoita. Verkostoa koordinoi Etela-Karjalan
tyollisyysalueen  kansainvalisyysasiantuntija,
ja toimintamallia kehitetaan jatkuvasti osana
perustyota.

Perheet ja kotoutuminen Etela-

Karjalassa verkostotapaamiset

Osana perheiden kotoutumisen edistamista
Etela-Karjalassa tehdadan verkostoyhteistyota,
jossa vahvistetaan eri toimijoiden keskindista
yhteydenpitoa ja jaetaan tietoa alueen toimi-
joille, jotka tarjoavat palveluita lapsille, vanhem-
mille ja lapsiperheille Etela-Karjalan alueella.

Yhteinen tiedottaminen ja viestinta seka palve-
luverkoston koolle kutsuminen kahdesti vuodes-
sa tapahtuu tyollisyysalueen maahanmuutto- ja
kotoutumisen tiimin kautta. Verkosto on avoin,
ja siihen voi tulla mukaan erilaiset toimijat.

Kuva: South-Karelia integration
ecosystem map / Tatiana Kuleva

Ikaantyvat kotoutujat

Etela-Karjalan alueella ikaantyneiden maa-
hanmuuttajien ja kotoutujien maarat ovat viime
vuosina lisadantyneet. lkaantyvanihmisen kotou-
tumisen tavoitteet ja haasteet poikkeavat osin
nuorempien maahan muuttaneiden tilanteista.
Huomioitaessa ikaihmiset kotoutujina on tar-
peen huomioida esimerkiksi perheen kulttuuri-
sidonnaista kasitysta ja haasteita digitaalisten
palveluiden kaytossa.

Osana ikaantyneiden kotoutumisen tukemistaq,
kotoutumisen asiantuntijat toimivat ikaihmisia
erityisesti koskettavien palvelujen ja toiminto-
jen verkostoissa. Naitd ovat muun muassa hy-
vinvointialueen ikdihmisten palvelut, omaishoi-
tajien yhdistys, |kaystavallinen Etela-Karjala
-toiminta.

Yhteistyo kolmannen sektorin,
yhteisojen ja jarjestojen toiminnoissa:
Verkostoyhteistyotd kolmannen sektorin toi-
mijoiden, kuntien ja kotoutumista edistavien
toimijoiden kesken tehddadan Etela-Karjalassa
paljon.

Maakunnallinen verkosto, jossa jarjestétoimijoi-

den keskinaista yhteistyota edistetaan, on:

«  Monikulttuurisuustoimijoiden verkosto, koor-
dinoijana Etela-Karjalan yhdistykset
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Tassa kotoutumisohjelma-asiakirjassa on tehty
koontia ja kuvattu Etela-Karjalan alueen ko-
toutumista edistavia palveluita. Samanlaista
palveluiden yhteen kokoamista kotoutumisen
edistamiseen liittyen ei aikaisemmin ole koos-
tettu maakunnallisesti.

Kotoutumiseen liittyva tyo ja maahan muutta-
neiden kuntalaisten kotoutumisen edistadminen
on monialaista tyotd ja palveluita tarjoavat mo-
nenlaiset toimijat. Tma monitoimijainen kentta
maakunnan tasolla ja sen kuvaaminen on ollut
myos ohjelmatyon keskeisin haaste, koska toi-
mijoita ja palveluita usean eri kunnan alueella
on paljon.

Kotoutumista edistavien palveluiden kuvaami-
nen Eteld-Karjalan alueella on prosessi, joka on
jatkuvassa muutoksessa. Jarjestéjen ja hank-
keiden toimintoihin vaikuttavat olennaisesti esi-
merkiksi rahoitukset, ja toimintojen loppuminen
muuttaa heti myos toimijakenttdd ja alueen
palveluita. Myo6s kuntien ja organisaatioiden
toimintaymparistét muuttuvat, ja viranomais-
ten toimintaa ohjataan keskeisesti lainsaadan-
non kautta. Kotoutumisohjelman saanndllisella
pdivittamisella pyritdan vastaamaan nadihin
muutoksiin.

Etela-Karjalan tyollisyysalue on vastannut 2025
vuodesta alkaen kotoutumiseen liittyvien viran-
omaistehtdvien hoidosta ja on siten myds yleis-
ja yhteensovittamisvastuussa kotoutumisen
edistdmisen palveluiden jarjestamisesta seka
niiden suunnittelusta, kehittdmisesta ja seuran-
nasta paikallistasolla. Muut viranomaistoimijat,
kuten KELA, hyvinvointialue ja maahanmuutto-
virasto vastaavat kukin omista lakisaateisista
palveluistaan, kunnat vastaavat omista pe-
ruspalveluistaan, koulutuksen jarjestajat omis-
taan ja kolmas sektori sekda jarjestot omista
toiminnoistaan.
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Kotoutumisen edistamista Eteld-Karjalassa on
kehitettava edelleen monialaisena yhteistyona.
Yhteistyo ja palvelujen yhteensovittaminen ovat
tarkeitd, kun pohditaan jokaisen asiakkaan
omaa polkua ja elaman rakentamista vudessa
kotimaassa. Tama kotoutumisohjelma palvelee
erityisesti koko toimijakenttad, selventaen eri
toimijoiden rooleja kotoutumisen edistamisessa
ja palvellen niita tyontekijoita, jotka ohjaavat
asiakkaita edelleen eteenpdin eri toimijoiden
palveluihin.

Etela-Karjalassa tapahtuu paljon hyvia asioita
kotoutumis- ja maahanmuuttotyohon liittyen.
Muualta muuttaneet ihmiset nahdaan alueella
elinvoimatekijand, ja myos tasta syysta on tar-
kedad edistad ja kehittaa niita palveluita, jotka
saavat ihmisid asettautumaan, elamadan, kou-
luttautumaan ja tyollistymaan alueelle.

Keskindinen yhteistyd ja monialaisista osista
koostuvat palvelut eivat tule haviamadn ja sik-
si onkin tarkedaaq, etta eri toimijat ymmartavat
toistensa tyota ja tekevat verkostotyota lam-
mollq, sitkedsti ja toinen toisiaan arvostaen.



Lahteet

Finlex

Hallintolaki (434/2003). Ajantasainen lainsdadantd FINLEX.
Saatavissa: https:/www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434

Kuntalaki (410/2015). Ajantasainen lainsdadéantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150410

Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023). Ajantasainen lainséadanté FINLEX.
Saatavissa: https:/www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681#Pidm45843170666848

Laki tydllistymisen monialaisesta edistémisestd / TYM (381/ 2023). Ajantasainen lainsdadéantd FINLEX.
Saatavissa: https:/www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230381

Laki tydvoimapalveluiden jarjestdmisestd (380/2023). Ajantasainen lainsdédantd FINLEX.
Saatavissa: https:/www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230380

Laki hyvinvointialueesta (611/2021). Ajantasainen lains&adantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2021/20210611

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd (612/2021). Ajantasainen lains&adantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2021/20210612

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999). Ajantasainen lainsdéddantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621

Suomen perustuslaki (731/1999). Ajantasainen lainsaadantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014). Ajantasainen lainsdadantd FINLEX.
Saatavissa: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325

Muut lahteet

Etela-Karjalan hyvinvointialue. Kotoutumista edistéava sosiaalityd.
Saatavissa: https://www.ekhva.fi/palvelut/tyoikaisten-palvelut/kotouttava-sosiaalipalvelu/

Etela-Karjalan hyvinvointialue. Huoli-ilmoitus.
Saatavissa: https:/www.ekhva.fi/asiakkaalle/kanssasi/ilmoita-huolesta/

Eteld-Karjalan hyvinvointialue. Hyvinvointisuunnitelma 2026-2029.
Saatavissa: https://www.ekhva fi/wp-content/uploads/2025/11/Hyvinvointisuunnitelma-2026-2029.pdf

Eteld-Karjalan IB-lukio. Verkkosivut. Saatavissa: https://iblukio.fi/fi/
Eteld-Karjalan kansalaisopisto EKKO. Verkkosivut. Saatavissa: https://ekko.fi/
Etela-Karjalan Kesayliopisto KESYLI. Verkkosivut. Saatavissa: https://kesyli.net/

Etela-Karjalan tydllisyysalueen suunnitelma tyévoimapalveluiden jarjestdmisestd ja kotoutumisen edistdmisen tehtd-
vien hoitamisesta. Saatavissa: https:/dynastyjulkaisu.parikkala.fi/kokous/2023279-4-6967.PDF

Etela-Karjalan tyollisyysalue /TE24 uvudistus. Tyollisyyden ekosysteemin palvelukuvaukset-Excel. Ei saatavissa.

Etela-Karjalan yhdistykset ry. Verkkosivut.
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Saatavissa: https://www.ekyhdistykset.fi/

Imatran kaupungin verkkosivut. Maahan muuttajien opetus.
Saatavissa: https://www.imatra.fi/kasvatus-ja-koulutus/perusopetus/maahanmuuttajien-opetus

Imatran monikulttuuriyhdistys KIPINA! ry. Verkkosivut.
Saatavissa: https:/www.imatrankipina.fi/

Info Finland. Verkkosivut.
Saatavissa: www.infofinland.fi

Joutsenon opiston verkkosivut.
Saatavissa: https://www.joutsenonopisto.fi/

KERY. Yrityspalvelut Imatran seutu.
Saatavissa: https://kehy.fi/

Kirje kunnille ja hyvinvointialueille kotoutumisen edistdmiseen liittyvastd ohjauksesta ja neuvonnasta sekd virkavas-
tuukysymyksistd. VALTIONEUVOSTO.

Saatavissa: https://kotoutuminen.fi/documents/56901608/164898447/TEM-ja-STM-kirje-kunnille-ja-hyvinvointialueil-
le-6.6.2023.pdf/0069c349-6bbf-fa72-dcd8-57a3f009d070/TEM-ja-STM-kirje-kunnille-ja-hyvinvointialueille-6.6.2023.
pdf?t=1686563220222

Kotoutumislain kokonaisuudistus (KOTO24). Verkkosivut.
Saatavissa: https://kotoutuminen.fi/kotoutumislain-uudistus

Kotoutumisen sanasto. Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja. Saatavissa:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/855883cc-b0ea-4d98-b737-acec6d2belbd/content

Kunnan kotoutumisen edistdmisen suunnittelu. Tarkistuslista. Verkkosivut.
Saatavissa: https://kotoutuminen.fi/koto24-kunnan-kotoutumisen-suunnittelun-tarkistuslista

Tarkistuslista kunnan kotoutumisohjelman laatimiseen. Kotoutuminen fi. Verkkosivut.
Saatavissa: Tarkistuslista kotoutumisohjelman laatimiseen | Kotoutuminen

Kuntien kotoutumisen edistdmisen viitearkkitehtuuri. KEHA keskus. Saatavissa:
https://kotoutuminen.fi/documents/56901608/62565623/Kuntien%20kotoutumisen%20viitearkkitehtuuri%20-%20
26.3.2026.pdf/bbé7cble-930a-ad28-3aa1-9dbéa7cae84ce?t=1774515596661

KOTO24. Tuumaustunti: Kotivanhempien kotoutumisen edistdminen- materiaali. Kuntaliitto. Saatavissa:
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/KOTO24-tuumaustunti%2026.3.%20Esitysmateriaali_O.pdf

Lappeenrannan kaupungin verkkosivut. Omakielinen opetus.
Saatavissa: Oman didinkielen opetus - Lappeenranta

Lappeenrannan kaupunki. Liikkuntaa selkosuomeksi.
Saatavissa: https://www.lappeenranta.fi/fi/kulttuuri-ja-liikunta/liikunta/ohjattu-liikunta/liikuntaa-selkosuomeksi-2024

Lappeenrannan kaupungin yrityspalvelut. Verkkosivu.
Saatavissa: https://lappeenranta.fi/fi/yrityspalvelut

LUT Yliopiston verkkosivut. Ystavatoiminta.
Saatavissa: https:/www.lut.fi/fi/tutustu-meihin/yliopiston-esittely/ystavatoiminta

LUT-LAB korkeakoulu. Kieliopinnot.
Saatavissa: https://elut.lut.fi/en/completing-studies/language-studies/finnish-second-language

Mallipohja kunnan kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan laatimisen tueksi. Verkkosivut.

Saatavissa: https://kotoutuminen.fi/documents/56901608/214708617/Kunnan+kotoutumisohjelmaa+kuvaavan+asia-
kirjan+lomakepohja.pdf/77af7e08-e111-b207-5d90-ad7a3bc9e527/Kunnan+kotoutumisohjelmaa+kuvaavan+asiakir-
jan+lomakepohja.pdf?t=1725439988895
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Martat Kaakkois-Suomi.
Verkkosivut: https://www.martat.fi/kaakkois-suomi/

Martat. Kotoutumisen tuki. Verkkosivut.
Saatavissa: https:/www.martat.fi/martalle/vapaaehtoistoiminta/kansainvaliset-martat/

Nicehearts ry. Lappeenrannan yhteisétalon verkkosivut.
Saatavissa: https://nicehearts.com/lappeenranta/

Opintopolku.fi. Opetushallituksen yllapitdma verkkosivusto.
Saatavissa: https://opintopolku.fi/konfo/fi/

Sis@dministerio. Turvapaikanhakijat ja pakolaiset.
Saatavissa: https:/intermin.fi/maahanmuutto/turvapaikanhakijat-ja-pakolaiset

Saimaan ammattiopisto Sampon verkkosivut. Tutkintokoulutukseen valmentava koulutus TUVA.
Saatavissa: https://edusampo.fi/hakijalle/koulutusalat/tuva/

Saimaan ammattiopisto Sampon verkkosivut. Kielitutkinnot ja kotoutumiskoulutus.
Saatavissa: https://edusampo.fi/hakijalle/koulutusalat/kielitutkinnot-ja-kotoutumiskoulutus/

STEP koulutus Ruokolahden kampus. Verkkosivut.
https://step.fi/tietoa-meista/kampukset-ja-toimipaikat/ruokolahden-kampus/

Suomen Punainen Risti. Ystadvatoiminta. Verkkosivut.
Saatavissa: Yhttps://rednet.punainenristi.fi/node/6294

Suomen Punainen Risti. Kotoutumisen tuki. Verkkosivut.
Saatavissa: https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/maahanmuutto/maahanmuuttotyo/kotoutumisen-tuki/

Tatiana, Kuleva. Kuva (s.34). South-Karelian integration ecosystem map. Pyynndstd saatavissa.
Tyollisyyskatsaus syyskuu 2024. Kaakkois-Suomen ELY keskus.

Saatavissa: https:/www.ely-keskus.fi/documents/10191/54332454/ty%C3%B6llisyyskatsaus+syyskuu+2024.pdf/
bb88f645-97e3-0cff-760f-6745f617fdfa?t=17295734866 30

Yrityssuomen englanninkielinen puhelinpalvelu. Verkkosivusto.
Saatavissa: Enterprise Finland advisory service - Support and assistance - Suomi.fi

Taipalsaaren kunta verkkosivut. Kohtaamispaikka Luoto.
Saatavissa: https://taipalsaari.fi/fi/kulttuuri-jo-vapaa-aika/kohtaamispaikka-luoto

Tyollisyyskatsaus syyskuu 2024. Kaakkois-Suomen ELY keskus.
Saatavissa: https:/www.ely-keskus.fi/documents/10191/54332454/ty%C3%B6llisyyskatsaus+syyskuu+2024.pdf/
bb88f645-97e3-0cff-760f-6745f617fdfa?t=1729573486630

Tyo6taito ry. Verkkosivut.
Saatavissa: https://tyotaitory.wordpress.com/

Virta opisto. Tydvden opisto Imatran kaupunki.
Saatavissa: https://www.imatra.fi/virtaopisto

Yrityssuomen englanninkielinen puhelinpalvelu. Verkkosivusto.
Saatavissa: https://www.suomi.fi/instructions-and-support/support-and-assistance/enterprise-finland-advisory-service
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LIITE 1 Vaesto kansalaisuuden ja kielen mukaan Etela-
Karjalassa Tilastokeskuksen tilastoja vuosilta 2000-2025

Vaesto kansalaisuuden ja kielen mukaan Etela-Karjalassa

LIITE 2 Tyollisyyskatsaus kotoutumisohjelman liitteeksi
(15.4.2026) —tarkastelussa ulkomaalaisten ja vieraskielisten
osuus tyonhakijoista ja tyottomista Etela-Karjalassa.
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LIITE 3 Pakolaistyon maakunnallinen toimintamalli

Turvapaikkahaun kautta pakolaisena kuntapaikalle:

Jos oleskeluluvan saanut henkil6 on haavoittuvassa asemassa, ilman huoltajaa tullut alaikdinen taitarvitsee muista
syistd tukea kuntaan muuttamisessa, vastaanottokeskus esittada ELY-keskukselle, ettd henkil6 tulisi osoittaa kun-
taan kuntapaikalle. Kuntapaikka tarkoittaa, etta kunta jarjestada asiakkaalle asunnon, avustaa palveluihin padase-
misessd ja jarjestad asiakkaan tarvitsemat palvelut.

Kunta vastaa kuntasijoitusesitykseen myonteisesti kuultuaan myoés hyvinvointialuetta.

Vastaanottokeskus valittad muuttajasta tiedon kunnan kotoutumisen edistadmisesta vastaavalle viranomaiselle.
Kunnan kotoutumisen edistdmisestd vastaava viranomainen auttaa asunnon saamisessa.

Muuttaja ohjataan terveystarkastukseen.

Lasten ilmoittaminen kouluun tai varhaiskasvatukseen.

Alkuvaiheen asettautumisen palvelut.

Tarvittava yhteisty6 hyvinvointialueen kotoutumisen edistdmisesta vastaavan sosiaalitydn kanssa.

Mikali muuttaja on tyévoiman ulkopuolinen henkild, hanelle laaditaan osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvio sekd tarvittaessa kotoutumissuunnitelma kotoutumisen kuntaviranomaisen toimesta.

Tarvittaessa kotoutumisen ohjaus ja neuvonta.

Turvapaikkahaun kautta tulleen omaehtoinen muutto/muualta Suomesta muuttava alle 3 v

Omaehtoinen muutto tarkoittaa sitd, kun oleskeluluvan saanut henkilé ei muuta kuntapaikalle. Esimerkiksi silloin,
kun turvapaikanhakija asuu valmiiksi yksityismajoituksessa ja ja& asumaan nykyiseen asuntoonsa, muuttaa oles-
keluluvan saatuaan ystaviensa tai sukulaistensa luokse tai haluaa etsid asunnon itse, kyseessd on omaehtoinen/
itsendinen muutto. Enemmisto oleskeluluvan saaneista turvapaikanhakijoista muuttaa kuntaan itsendisesti.

Muuttajan suostumuksella vastaanottokeskus voi valittaa olennaisia tietoja muuttajasta kuntaan tai muussa
tapauksessa vastaanottokeskuksesta tulee antaa muuttajalle kunnan kotoutumisen edistdmisesta vastaavan

viranomaisen yhteystiedot.

Mikali muuttaja on tyévoiman ulkopuolinen henkild, hanelle laaditaan osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvio seka tarvittaessa kotoutumissuunnitelma maahanmuutto ja kotoutumisen tiimissa.

Vastaanottokeskuksesta muuttava ohjataan maahanmuuttajan terveystarkastukseen.
Tarpeen mukaan alkuvaiheen asettautumisen palvelut ja kotoutumisen edistédmisen palvelut.

Muualta Suomesta muuttavasta henkilosté voidaan saada etukdteistietoa Iahtokunnan maahanmuuttaja-
palveluista tai asiakas voi tulla itse ohjaus- ja neuvontapalvelun kautta pyytamadn aikavarausta.
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Kiintiopakolainen

Kiintiopakolaisina Suomeen saapuvat henkil6t saavat pakolaisaseman ja muuttavat suoraan kuntaan asumaan.
Kunta tekee padtéksen vastaanotettavista pakolaisista ja aikatauluttaa vastaanoton Elinvoimakeskuksen kanssa.

Etela-Karjalan kotoutumisen kuntaviranomaiset aloittavat vastaanoton valmistelun yhdessd kunnan kanssa seka
muiden tarvittavien yhteistyétahojen kanssa, esimerkiksi hyvinvointialueen sosiaalipalvelut ja terveyspalvelut.

Vastaanoton valmisteluun kuuluu asuntojen etsiminen vastaanottovan kunnan kanssa yhteistydssa.
IOM huolehtii matkanjarjestelyistd, SPR tiedottaa/kuulee kuntaa ajankohdasta.

Kotoutumisen kuntaviranomaiset organisoivat asuntojen vuokrasopimukset, sdhkésopimukset sekd tarvittavan ja
vdlttadmattoman kalustuksen.

Ennen saapumista kotoutumisen ohjaaja organisoi tarvittavat aikavaraukset, kuten DVV on kotikunnan rekiste-
réimistd varten, Poliisille mahdollista ulkomaalaisen rekisterdintia sekd henkilokortin hakemista varten, Migriin
matkustusasiakirjoja varten sekd terveydenhuoltoon alkuvaiheen terveystarkastusta varten. Hyvinvointialueen so-
siaaliohjaus huolehtii etuuksiin liittyvistd etukdateisvalmisteluista. Lisdksi kotoutumisen kuntaviranomainen huolehtii
lasten ilmoittamisesta kouluun ja varhaiskasvatukseen.

Saapumisen jalkeen alkuhaastattelu, alkuvaiheen asettautumiseen ohjaus ja neuvonta (koti, ympdristd), jalkautuva
tuki viranomaiskdynneille ja muille aikavarauksille tarpeen mukaan, ilmoittautuminen tyéttémaksi tyénhakijaksi.

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi sekd tarvittaessa kotoutumissuunnitelma/monialainen
kotoutumissuunnitelma.

Perheenyhdistaminen

Pakolaisaseman saaneen henkilon perheenjasenen on mahdollista hakea perheenyhdistdmisen perustella
oleskelulupaa Suomeen.

Perheenjaseneksi katsotaan:

+ aviopuoliso

+ rekisteroity parisuhdekumppani

+  Avopuoliso (jonka kanssa olet asunut avioliitonomaisessa suhteessa vahintddn kaksi vuotta yhdessa tai teilla
on yhteisessd huollossa oleva lapsi)

+ dalle 18-vuotiaan lapsen huoltaja

+ alle 18-vuotias lapsi

+  Suomessa asuva henkilé on perheenkokoaja

Jotta perheenkokoajalta ei vaadita toimeentuloedellytystd, oleskelulupaa tulee hakea kolmen kuukauden sisalla
siitd, kun perheenkokoaja on saanut paatoksen hakemukseensa. Kolmen kuukauden madraajan laskeminen alkaa
siitd paivastd, kun perheenkokoaja on saanut oleskelulupapadatoksen tiedoksi.

Hakemuksen voi panna vireille ainoastaan ulkomailla asuva hakija itse. Alaikdisen hakijan puolesta hakemuksen
tayttaa ja panee vireille hanen huoltajansa.

Perheenkokoadjaa voidaan tukea hakuprosessissa. Usein han kdytanndéssa auttaa perheenjasentdadn tekemaan
oleskelulupahakemuksen EnterFinlandissa (Maahanmuuttoviraston verkkopalvelu, jossa voi hoitaa Iahes kaikki

Maahanmuuttoviraston lupa- ja kansalaisuusasiat).

Perheenyhdistamisprosessi on pitkd ja usein perheenkokoajalle henkisesti raskas, joten hanta pyritaan tukemaan
prosessin aikana ja ohjaamaan tarvittaessa ammattilaisen antaman avun pariin.
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