
Etelä-Karjalan työllisyysalueen johdon yhteystiedot medialle ja yhteistyöverkostoille

Työvoimapalvelut -palvelualueella 

toimii Työnhaun alku ja tuki, Työllisyys ja 

osaaminen ja Kohtaanto ja yrittäjyys –tiimit. 

Työnhaun alku ja tuki -tiimi tarjoaa mm. 

työnhakija-asiakkuuden alkuvaiheen 

palveluja sekä neuvontaa työllisyysalueen 

palveluista ja digiasioinnista toimipisteiden 

auloissa ja henkilöasiakkaiden 

puhelinpalvelussa. 

Työllisyys ja osaaminen -tiimin asiakkaina ovat 
suoraan tai osaamisen kehittämisen kautta 
työmarkkinoille suuntaavat henkilöt. Tiimissä 
asiointi tapahtuu pääsääntöisesti aika-
varauksella. Tarjottavissa palveluissa 
korostuvat työnhakuun, työllistymiseen ja 
osaamisen kehittämiseen liittyvät palvelut. 

Kohtaanto ja yrittäjyys -tiimin asiakkaina ovat 
yrityksen perustajat, työnantajat ja yritykset 
sekä ammatinvalinnan ohjauksen 
psykologipalveluja tarvitsevat. 

Palvelualuepäällikkö Tiia Piikki 
05-616 3826, tiia.piikki@lappeenranta.fi

Työllisyysjohtaja Sanna Natunen 
05-616 3837, sanna.natunen@lappeenranta.fi

Monialaiset palvelut -palvelualueella 

toimii Monialainen tuki ja Maahanmuutto ja 

kotoutuminen –tiimit. 

Monialainen tuki -tiimin asiakkaina ovat TYM-lain 

mukaista tai muutoin monialaista palvelua 

työllistymisensä tueksi tarvitsevat henkilöt. Tiimissä 

asiointi tapahtuu pääosin aikavarauksella ja se 

kantaa työllisyysalueen osalta päävastuun myös 

Ohjaamo-toiminnasta sekä sen kaltaisesta 

toiminnasta pienemmissä kunnissa. Palveluissa 

korostuu työllisyysalueen omat täsmätyökykyisten 

työllistymistä tukevat palvelut sekä monialaisen 

yhteistyöverkoston palvelut. TYM-palvelusta 

sopimus EHKVAn ja KELAn kanssa.

Maahanmuutto ja kotoutuminen -tiimin 
asiakkaana ovat kotoutumislain mukaisia 
kunnan tai työllisyysalueen palveluja tarvitsevat 
maahan muuttaneet henkilöt. Tiimissä asiointi 
tapahtuu pääosin aikavarauksella, mutta 
palvelua tarjotaan myös matalankynnyksen 
palvelu-pisteissä ilman ajanvarausta. 

Palvelualuepäällikkö Jaana Vainikka 
05-616 3833, jaana.vainikka@lappeenranta.fi
TYM-verkostojohtaja

Yhteiset palvelut -palvelualue 

vastaa muun muassa palvelujen ja koulutusten 
hankinnasta, tukien päätöksistä, maksatuksista, 
tiedolla johtamisen tuesta, työllisyysalueen 
sisäisestä osaamisen ylläpitämisestä ja 
kehittämisestä, tapahtumien ja viestinnän 
koordinoinnista sekä alueellisesti yhteistyöstä ja 
maakunnallisen palveluekosysteemin 
koordinoinnista. 

Palvelualuepäällikkö Johanna Ilmoni 
05-616 3838, johanna.ilmoni@lappeenranta.fi

Tiedot asiakkaiden asiointiin julkaistaan sivulla Asiointi ja yhteystiedot -  lappeenranta.fi
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